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Cdmara Municipal de Guagui

Estado do Espirito Santo A‘\%‘!‘

Guagcui-ES, 30 de maio de 2025.
Assunto: Comunicagdo de vencimento do Contrato Administrativo n° 013/2021.

Prezado Senhor Presidente,

Informamos a proximidade do vencimento do Contrato Administrativo n® 013/2021, celebrado
entre a empresa AGAPE ASSESSORIA £ CONSULTORIA LTDA e a Camara Municipal de Guagui,
cujo término estd previsto para o dia 02 de junho de 2025. O Contrato é referente a prestacao
de servico de implantacdo, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensai de
ferramentas Web integradas para atender as necessidades da Camara Municipal de Guacui.

Considerando a necessidade de continuidade dos servicos prestados e a proximidade da data
de encerramento contratual, solicitamos a analise quanto a possibilidade de prorrogagado de
prazo de 12 (doze) meses e eventual reajuste de valor contratual, conforme o indice do IPCA
dos ultimos 12 (doze) meses que é de 5,32%, o valor do novo aditivo é de RS 27.909,80 (vinte e
sete mil e novecentos e nove reais e oitenta centavos).

Reforcamos a importancia de que eventuais aditivos sejam processados dentro do prazo legal,
de forma a garantir a regularidade e a continuidade da contratacdo, observando os
dispositivos da Lei n? 14.133/2021.

Solicitamos, portanto, manifestacdo do setor competente quanto a0 interesse na renovagao
e/ou alteracdo do contrato, para que possam ser adotadas as providéncias administrativas
cabiveis.

Permaneco a disposigdo para quaisquer esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.
Atenciosamente,

Akt

Karina Andrade Suhett.
Gestora e Fiscal de Contrato.



Numero da Nota Data de Emissao

. 20157 06/07;015—7
Prefeitura Municipal de Vitéria TLCES CMG:

Secretaria Municipal de Fazenda
Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e

Compeféncia

RPS
7236 /NFSE 06/ cﬂgggs

Prestador de servigos

CPF/CNP] 02.548.735/0001-80 Inscricdo Municipal: 8440
Nome/Razao Social AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA

AGAPE Nome Fantasia
: PC PRESIDENTE GETULIO VARGAS, 35 - SALA 906 EDIF JUSMAR -
COMSUTORA  Endereco CENTRO - CEP: 29010925
Municipio/UF Vitoria/ES Email: faturamento@agapeconsultoria.com.br

Tomador de servicos

CPF/CNPJ 31.726.375/0001-67 Inscricdo Municipal

Nome/Razdo Social Camara Municipal de Guacui

Endereco Praca Joao Acacinho, 1 - 10 andar - Centro - CEP: 29560000

Municipio/UF Guacui/ES Email joasouza@veloxmail.com.br

Dados complementares

Municipio da prestagdo do servico: Vitoria - ES Regime: Empresa Normal - ISS Variavel
Municipio da incidéncia: Vitoria - ES Exigibilidade: Exigivel

Cédigo de servico: 17.01 - Assessoria ou consultoria de qualquer natureza, ndo contida em outros itens desta lista;
analise, exame, pesquisa, coleta, compilacgdo e fornecimento de dados e informacdes de qualquer natureza,
inclusive cadastro e similares"

CNAE: 6399200 - OUTRAS ATIVIDADES DE PRESTACAO DE SERVICOS DE INFORMAGCAO NAO ESPECIFICADAS
ANTERIORMENTE

Discriminacdo dos servicos

Referente a Compilacao de Atos Normativos 2 (dois), conforme 30 Aditivo Contrato 013/2021 - Periodo de 26 de
abril a 25 de maio de 2025.

Seguem abaixo os dados bancarios da Agape Consultoria:

Banestes - Ag. 0274 C/C: 1103704-1 - Pix E-MAIL: agape.faturamento@gmail.com / Banco do Brasil - Ag. 0021-3
- C/C 24403-1 - Pix Telefone 27996161897 / Banco Sicoob - Banco 756 - Agencia 3010 - C/C: 59825-9 - Pix
CNPJ:02.548.735/0001-80

Contrato N. 013/2021 (30 ADT)

Retencao IRRF (4,8%): R$ 2,40

Valor Liquido R$ 45,10

Valor dos servicos = R$ 50,00 // Valor liquido da nota = R$ 45,10
Valor liquido da nota = Valor dos servigos - PIS - Cofins - INSS - IR - CSLL - Outras retengdes - Iss Retido - Desconto condicionado

Dedugoes Base de Calculo Desconto Aliquota Valor do ISS Valor do ISS Valor do ISS Valor do Crédito
(R$) (R$) Cond. (R$) (%) Calculado (R$) Devido (R$) Retido (R$) (R$)

0,00 50,00 0,00 5,00 2,50 0,00 2,50 0,00

IR (R$) INSS (R$) CSLL (R$) PIS (R$) Cofins (R$) Outras retengdes (R$)

2,40 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Outras informagoes

« Esta NFS-e foi emitida com respaldo legal no Decreto 13.314/2007 e na Portaria 49/2007 e autorizada pela
AIDF N° 411/2008 de 21/01/2008;

« Esta NFS-e substitui o RPS N° 7236/NFSE;

« Chave de validacdo que garante a autenticidade desta NFS-e: 07A70E4C-9A7E-4AC0-BFBD-2C019055D7D0




NGmero da Nota Data de Emissdo

20156 06/06/2
C

Prefeitura Municipal de Vitéria

Secretaria Municipal de Fazenda

Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e Competéncia

RPS
7235 /NFSE 06/ H_OSS

Prestador de servigos
CPF/CNPJ 02.548.735/0001-80 Inscricdo Municipal: 84403
Nome/Razao Social AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA

RGAPE Nome Fantasia
e Y End PC PRESIDENTE GETULIO VARGAS, 35 - SALA 906 EDIF JUSMAR -
UNSULTORA  Enclereco CENTRO - CEP: 29010925

Municipio/UF Vitoria/ES Email'.faturamento@agapeconsultoria.com.br

Tomador de servigos

CPF/CNP] 31.726.375/0001-67 Inscricdo Municipal

Nome/Razdo Social Camara Municipal de Guacui

Endereco Praca Joao Acacinho, 1 - 10 andar - Centro - CEP: 29560000

Municipio/UF Guacui/ES Email joasouza@veloxmail.com.br

Dados complementares

Municipio da prestagado do servico: Vitoria - ES Regime: Empresa Normal - ISS Variavel
Municipio da incidéncia: Guacui - ES Exigibilidade: Exigivel

Cédigo de servico: 01.07 - Suporte técnico em informatica, inclusive instalacéo, configuragdo e manutencgdo de
programas de computagéo e bancos de dados

CNAE: 6209100 - SUPORTE TECNICO, MANUTENCAO E OUTROS SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Discriminagdo dos servigos

Referente a Licenca e Suporte do Portal Oficial da Controladoria, conforme 30 Aditivo Contrato 013/2021 -
Referente a 12a Parcela

Seguem abaixo os dados bancarios da Agape Consultoria:

Banestes - Ag. 0274 C/C: 1103704-1 - Pix E-MAIL: agape.faturamento@gmai/.com / Banco do Brasil - Ag. 0021-3
C/C 24403-1 - Pix Telefone 27996161897 / Banco Sicoob - Banco 756 -Agencia 3010 - C/C: 59825-9 - Pix CNPJ
:02.548.735/0001-80

Contrato N. 013/2021 (30 ADT)

Retencao IRRF (4,8%): R$ 96,00

Valor Liquido R$ 1.864,00

Valor dos servicos = R$ 2.000,00 // Valor liquido da nota = R$ 1.864,00
Valor liquido da nota = Valor dos servigos - PIS - Cofins - INSS - IR - CSLL - Outras retengdes - Iss Retido - Desconto condicionado

Dedugoes Base de Calculo Desconto Aliquota Valor do ISS Valor do 1SS valor do ISS Valor do Crédito
(R$) (R$) Cond. (R$) (%) Calculado (R$) Devido (R$) Retido (R$) (R$)

0,00 2.000,00 0,00 2,00 40,00 0,00 40,00 0,00

IR (R$) INSS (R$) CSLL (R$) PIS (R$) Cofins (R$) Outras retengoes (R$)

96,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Outras informacdes
« Esta NFS-e foi emitida com respaldo legal no Decreto 13.314/2007 e na Portaria 49/2007 e autorizada pela
AIDF N° 411/2008 de 21/01/2008;
« Esta NFS-e substitui o RPS N° 7235/NFSE;
« Chave de validagdo que garante a autenticidade desta NFS-e: 40EDF235-5755-4481-3968-5DED6144DD45




16/06/2025, 13:51 Inflagéo | IBGE

BGE Buscar no IBGE

\ Brasieiro de Geogratia e Estatistica

IPCA do ultimo més IPCA acumulado de 12 meses INPC do ultimo més
0,26% 5,32% 0,35%
Mai/2025 Mai/2025 Mai/2025

O que é inflagao

Inflacdo é o nome dado ao aumento dos precos de produtos e servicos. Ela é calculada
pelos indices de pregos, comumente chamados de indices de inflagao.

O IBGE produz dois dos mais importantes indices de precos: o IPCA, considerado o oficial
nelo governo federal, e o INPC. -

Para que servemo IPCAeo INPC?

O prop6sito de ambos € o mesmo: medir a variacdo de pregos de uma cesta de produtos e
servicos consumida pela populagao. O resultado mostra se os pregos aumentaram ou
“minuiram de um més para o outro.

A cesta é definida pela Pesquisa de Orcamentos Familiares - POF, do IBGE, que, entre
outras questdes, verifica o que a populagdo consome e quanto do rendimento familiar &
gasto em cada produto: arroz, feijao, passagem de Onibus, material escolar, médico,
cinema, entre outros.

Os indices, portanto, levam em conta nao apenas a variacao de preco de cada item, mas
também o peso que ele tem no orcamento das familias.

Atualize uma quantia utilizando o indice oficial de inflagdo brasileiro

A Calculadora do IPCA permite atualizar um valor pela variagao do indice de Precos
ao Consumidor Amplo (IPCA) entre duas datas. Através desse calculo, & possivel

hllps://www.ibge.gov.brlexplica/inflacao.php 1/5




/\ AGAPE

A CAMARA MUNICIPAL DE GUAGUI

Agape Assessoria e Consultoria Ltda, pessoa juridica de direito privado, com sede na Praca
Presidente Getulio Vargas, n® 35 — Centro, Vitéria — ES, inscrita no CNPJ sob o n°.

02.548. - e ato representada por seu socio-administrador, Marcos Pontes de
Aquino,b

Considerando o término do 3° Aditivo do Contrato n° 013/2021 que ocorrera em 06/06/2025,
firmado entre a Camara Municipal de Guagui e a Agape Assessoria e Consultoria, contratagao de
empresa especializada para prestacdo deservicos em tecnologia da informagéo, objetivando a
modernizagao dos processos, incluindo os servigos de implantagéo, treinamento, licenga de uso,
suporte e hospedagem mensal de ferramentas web integradas, mediante a execucao das
atividades e demais caracteristicas e especificagdes técnicas.

Considerando as obrigagdes estabelecidas pela legislagdo vigente, notadamente a Lei 12.527,
de 18 de novembro de 2011, que regulamenta o acesso a informacgdes conforme previsto no
inciso XXXIII do art. 5°, no inciso |l do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constitui¢ao Federal,
impondo as entidades e 6rgaos publicos a divulgagao, independentemente de requerimentos,
de informacées de interesse coletivo ou geral produzidas ou sob custodia dos mesmos, por meio
de seus sitios oficiais na internet. Levando em conta que ha previsao legal para a prorrogagao
do referido contrato, de acordo com o artigo 57, da Lei 8.666/93; Manifestamos, por meio deste,
o nosso interesse em PRORROGAR O CONTRATO N° 013/2021, pelo periodo de 12 (doze)
meses.

Vitéria/ES, 30 de maio de 2025.

MARCOS PONTES DE AQUINO
Socio-Adminjstrador

+55 27 3345 0818 | 9.88954119

atendimento@agapeconsultoria.com.br
comercial@agapeconsultoria.com.br N
®
by Agape

Cloud

Praca Presidente Getulio Vargas, 35
Sala 906 - Centro - Vitéria - ES nopapercloud.com.br



NONA ALTERAGAO CONTRATUAL DA SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA
“AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA”

Pelo presente instrumento particular de alteragéo,
MARCOS PONTES DE AQUINO, brasileiro, casado sob o

JULIANO RAFAEL BRINGER NUNES, brasileiro, casado

00 resolvem, de comum acordo, alterar o contrato social da
Sociedade Empresaria Limitada “AGAPE ASSESSORIA E
CONSULTORIA LTDA", inscrita no CNPJ sob o n®
02.548.735/0001-80, estabelecida a Praga Getllio Vargas,
n®. 35, sala 906, Ed. Jusmar, Centro, Vitéria, ES, CEP
29.010-925, registrada na JUCEES sob o n® 32200843148,

em 18/05/1998 em  conformidade com as seguintes ;

clausulas.

CLAUSULA PRIMEIRA: Admite-se na sociedade o sécio  FRANKLIN
HERMES DE SOUZA, brasileiro, solteiro, programador, residente e domiciliado

. _

O sécio que ora integra na sociedade declara, sob as penas da Lei,
que n&do estd impedido de exercer a administragcdo da sociedade, por lei
especial, ou em virtude de condenagao criminal, ou por se encontrarem sob os
efeitos dela, a pena que vede, ainda que temporariamente, o0 acesso a cargos
publicos; ou por crime falimentar, de prevaricagdo, peita ou suborno,

CERTIFICO O REGISTRO EM 22/05/2019 17:04 SOB N° 20192237497.
PROTOCOLO: 192237497 DE 21/05/2019. CODIGO DE VERIFICAGAO:
11902319713. NIRE: 32200843148.

AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA

§ m Paulo Cezar Juffo

SECRETARIO-GERAL
VITORIA, 22/05/2019
www.simplifica.es.gov.br

A validade deste d to, se imp , fica sujeito & comprovagfio de sua autenticidade nos respectivos portais.
Informando seus respectivos cédigos de verificacdo



concussao peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema financei
nacional, contra normas de defesa da concorréncia, contra as relagées de
consumo, fé publica, ou a propriedade.

CLAUSULA SEGUNDA: O sécio MARCOS PONTES DE AQUINO, acima
qualificado, cede e transfere parte de suas quotas de capital no montante de
10.000 (dez mil) quotas, no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais), transferindo
ao sécio, FRANKLIN HERMES DE SOUZA, acima qualificado na condigao de
cessionario, o montante de 10.000 (dez mil) quotas, no valor de R$ 10.000,00
(dez mil) reais,

CLAUSULA TERCEIRA: Em razao da alteragao havida, o capital social, que
permanece inalterado no valor de R$ 200.000,00 (duzentos mil reais)
representando por 200.000 (duzentas mil) quotas de valor unitario R$ 1,00,
passa a ser dividido entre os socios na seguinte proporgao:

- MARCOS PONTES DE AQUINO 180.000 quotas, no valor de R$ 180.000,00 (90,00%)
- JULIANO RAFAEL B.NUNES 10.000 quotas, no valor de R$ 10.000,00 (5,00%)
- FRANKLIN HERMES DE SOUZA 10.0 no valor 10.000.00 (5.00%
-TOTAL 200.000 quotas, no valor de R$ 200.000,00 (100,00%)

CLAUSULA QUARTA: A vista da modificagdo ora ajustada, CONSOLIDA-
SE o contrato social, com a seguinte redagao.

CONSOLIDAGAO DO CONTRATO SOCIAL DA SOCIEDADE EMPRESARIA LIMITADA
"AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA"

CLAUSULA PRIMEIRA: A quahflcagéo dos sémos da socuedade empreséna
limitada segue é
DE AQUINO,

JULIANO RAFAEL BRINGER NUNES, brasileiro, casado sob o regime

FRANKLIN HERMES DE SOUZA, brasileiro, solteiro,

CERTIFICO O REGISTRO EM 22/05/2019 17:04 SOB N° 20192237497.

PROTOCOLO: 192237497 DE 21/05/2019. CODIGO DE VERIFICAGAO:
11902319713. NIRE: 32200843148.
~ AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA
JUCEES
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CLAUSULA SEGUNDA: A Sociedade Limitada gira sob a denominag&o social
"AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA", com sede e Foro na
Cidade de Vitéria/ES, situada a Praga Getulio Vargas, n® 35, sala 906, Ed.
Jusmar, Bairro Centro, Vitéria/ES, CEP: 29.010-925, e tera duragdo por prazo
indeterminado.

CLAUSULA fERCElRA: O Capital Social totaimente 'integralizado é de R$
200.000,00 (duzentos mil reais), divididos em 200.000 (duzentas mil) quotas no
valor nominal de R$ 1,00 (um real) cada uma, ficando assim distribuido:

- MARCOS PONTES DE AQUINO 180.000 quotas, no valor de R$ 180.000,00 (90,00%)
- JULIANO RAFAEL B.NUNES 10.000 quotas, no valor de R$ 10.000,00 (5,00%)
- FRANKLIN HERMES DE SOUZA 10.000 quotas, no valor de R$ 10.000.00 (5.00%
-TOTAL 200.000 quotas, no valor de R$ 200.000,00 (100,00%)

§ Primeiro: as quotas sdo indivisiveis e ndo poder8o ser cedidas ou
transferidas a terceiros sem o consentimento do outro sécio, a
quem fica assegurado, em igualdade de condigdes e prego direito
de preferéncia para a sua aquisicdo se postas a venda,
formalizando, se realizada a cesséo delas, a alteragdo contratual
pertinente. Se dentro de dez dias, a contar da comunicagado com
prova de recebimento, o ofertante ndo receber resposta dos
demais cotistas, ficara liberado para negocia-las com terceiros.

§ Segundo: A responsabilidade de cada sécio nas obrigagdes assumidas pela
sociedade esta restrita ao valor de suas quotas, mas todos
respondem solidariamente pela integralizagdo do capital social,
nos termos do Artigo 1.052 do Cédigo Civil Brasnlelro aprovado
pela Lei 10.406 de 10 de janeiro de 2002.

CLAUSULA QUARTA: Por deliberagiio dos sécios, a sociedade podera:

abrir, manter, transferir e extinguir filiais, em qualquer ponto do territério
nacional, observado as legislagdes vigentes;

CLAUSULA QUINTA: O objeto da sociedade tera as segumtes atividades:
Principal:

[

| 6204-0/00 ]CONSULTORIA EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO

CERTIFICO O REGISTRO EM 22/05/2019 17:04 SOB N° 20192237497.
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Secunddrias:

| 6201-5/01

RS~ T

DESENVOLVIMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTAbOﬁ SO-B-ENCOMENDA

6202-3/00

!

DESENVOLVIMENTO E LICENCIAMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR
CUSTOMIZAVEIS;

| 6203-1/00

DESENVOLVIMENTO E LICENCIAMENTO DE PROGRAMAS DE COMPUTADOR NAO-
CUSTOMIZAVEIS;

6209-1/00

6311-9/00

| 6399-2/00

SUPORTE TECNICO, MANUTENGAO E OUTROS SERVIGOS EM TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO;

TRATAMENTO DE DADCS— HOSPEDAGEM NA INTERNET E OUTRAS ATIVIDADES
RELACIONADAS

OUTRAS ATIVIDADES DE PRESTAQAO DE SERVIGOS DE INFORMAGAO;

4

| 8599-6/03

TREINAMENTO EM INFORMATICA;

8219-9/01

i FOTOCOPIAS

| 8219-9/99

PREPARAGAO DE DOCUMENTOS E OUTROS SERVIGOS ESPECIALIZADOS DE
APOIO ADMINISTRATIVO;

i 8211-3/00

SERVIGOS COMBINADOS DE ESCRITORIO E APOIO ADMINISTRATIVO;

|
l
i
|
{
| 5211-7/02

8599-6/04

MUDANGAS;

TREINAMENTO EM | DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E GERENCIAL;

o . :
GUARDA DE DOCUMENTOS E ARQUIVOS NAO ASSOCIADO AO TRANSPORTE DE

CLAUSULA SEXTA:

A administragdo da sociedade sera exercida pelo

s6cio MARCOS PONTES DE AQUINO, que assinara individualmente, sendo-

Ihe vedado delegar seus poderes de administracdo e geréncia a pessoas
estranhas ao quadro social;

§ Primeiro:

A sociedade serd representada ativa e passivamente, judicial e
extrajudicialmente, pelo sécio administrador, sendo-lhe vedado o
uso da denominagé@o social em avais, abonos, fiangas, e outras
obrigagdes de mero favor, estranhos aos interesses sociais.
Nesta vedagdo nao se inclui a prestagdo de garantias e
obriga¢cdes a empresas da qual a sociedade participe, direta ou
indiretamente, podendo ainda, alienar, caucionar ou onerar bens
sociais, emitir titulos de créditos, transigir, assinar cheques e
renunciar direitos quando do interesse da sociedade, contrair
empréstimos e financiamentos, avalizar, endossar, bem como
assinar todo e qualquer documento, contrato ou papel que

implique em responsabilidade da sociedade, seja publico ou
particular.
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§ Segundo: O administrador declara, sob as penas da lei, que nao esta
impedido de exercer a administragdo da sociedade, por lei
especial, ou em virtude de condenagao criminal, ou por se
encontrarem sob os efeitos dela, a pena que vede, ainda que
temporariamente, 0 acesso a cargos publicos, ou por crime
falimentar, de prevaricagdo, peita ou suborno, concussao,
peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema
financeiro nacional, contra normas de defesa da concorréncia,
contra as relagdes do consumo, fé publica, ou a propriedade (art.
1011, §1¢, do CC2002).

§ Terceiro O sécio administrador receberd mensalmente, a titulo de "pro-
labore" a partir do més em que as atividades operacionais da
sociedade comportar a referida retirada, mediante a aprovagao
pela maioria das quotas representativas do capital social.

§ Quarto: A sociedade ndo podera se transformar em sociedade por agoes
(S.A)). -

CLAUSULA SETIMA: Todos os documentos, atos e contratos que envolvam
responsabilidades para a sociedade, inclusive movimentagdo de fundos,
emissdo de cheques, aceite e avais em titulas cambiarios, outorga de
procuragdes em nome de sociedade, serdo assinados individualmente pelo
sécio administrador;

CLAUSULA OITAVA: O exercicio social sera encerrado em 31 (trinta e um)
de dezembro de cada ano, mediante levantamento de balang¢o patrimonial, e os

lucros apurados ou prejuizos eventualmente havidos, serdo distribuidos ou
suportados de comum acordo entre.os sécios:

§ Primeiro: Poderdo ser retidos parte ou todo o lucro, para manutengao e

refor¢o do capital de giro e de investimento, conforme deliberagao
da maioria representativa do capital social.

§ Segundo: Os lucros apurados em balancetes intermediarios poderdo ser
distribuidos aos sécios, sendo compensados com que houver sido
apurado por ocasiao do encerramento do exercicio.

§ Terceiro: A sociedade podera, de comum acordo entre 0os sécios e dentro
dessas possibilidades e disponibilidades financeiras previamente
avaliadas, efetuar mensalmente distribuicao de lucros a todos os
soécios, de forma proporcional ou ndo ao capital social distribuido;
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CLAUSULA NONA: Os sécios ndo poderdo alienar ou ceder parte ou a
totalidade de suas quotas de capital a pessoas estranhas, sem antes oferecé-
las aos outros sécios, que em igualdade de condigdes, terdo o direito de
preferéncia na aquisicdo das mesmas, na proporgéo resultante de sua
participagao no capital social;

CLAUSULA DECIMA: O sécio que desejar retirar-se da sociedade devera
comunicar sua intengdo ao outro sécio, por escrito, com antecedéncia minima
de 60 (sessenta) dias. Nesse caso, os seus haveres serdo apurados, em um
balango levantado na ocasido, e pagos em 12 (doze) parcelas mensais, iguais
e sucessivas, vencendo a primeira 30 (trinta) dias ap6s o seu afastamento;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA:. O falecimento de qualquer um dos
sécios, ndo acarretara a extingdo da sociedade. Nesta hipétese, o(s) sécio(s)
remanescente(s) pagara(ao) aos herdeiros do falecido a sua quota de capital e
a parte dos lucros que deverdo ser apurados em balango especial, na data do
evento, nas mesmas condigdes da clausula anterior;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: As alteragdes do presente contrato
social, bem como as decisdes sociais, dependem da aprovagao da maioria do
capital social, salvo aquelas que impliguem mudan¢a no contrato social, cujas
decisdes deverao ser do consentimento de todos os sécios;

§ Primeiro: As decisdes dos sécios serao tomadas em reunides e
especificadas em termo préprio, assinado pelos presentes.

§ Segundo: As reunides serdo realizadas todo 10° (décimo) dia util do més, as
14h00min (quatorze horas), na sede social, independentemente
de convocagao prévia ou demais formalidades.

§ Terceiro: As reunides extraordinarias poderao ser convocadas por qualquer
sécio ou titular de mais de 1/5 (um quinto) do capital social
integralizado, mediante fundamento e comunicagéo escrita, com
prova de seu recebimento.
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§ Quarto: Dispensam-se as formalidades de convocagdo quando todos 0s
sécios comparecerem ou se declararem, por escrito, cientes do
local, data, hora e ordem do dia.

§ Quinto: As reunides tornam-se dispenséveis quando todos os sécios
decidirem, por escrito, sobre a matéria do objeto delas.

§ Sexto: As deliberagdes tomadas de conformidade com a lei e o contrato
vinculam todos os sécios, ainda que ausentes ou dissidentes.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: E admissivel a exclusdo de sécio, desde
que por justa causa, considerando-se cOmo tal uma ou mais entre as seguintes
hipéteses: falta grave no cumprimento de suas obrigagdes, incapacidade
superveniente, declaragéo de faléncia do sécio ou que tenha tido suas quotas

liquidadas por credor em processo e execucgao;

Paragrafo Unico: Aplica-se a excluséo, o pagamento de haveres na forma e
prazos estipulados na clausula nona.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: A sociedade podera ser extinta, quando

nio mais cumprir os objetivos para qual foi constituida. Em caso de dissolugao

da sociedade, sera procedida a devida liquidagéo e o patriménio seré dividido
entre 0s mesmos, proporcionalmente as quotas de capital;

CLAUSULA DECIMA QUINTA: Os casos omissos neste contrato serao
regidos pela Lei 10.406/02, podendo supletivamente ser regida pela Lei

6.404/76 (Lei das S/A) - com as alteragdes posteriores e demais disposicoes '

legais aplicaveis;

CLAUSULA DECIMA SEXTA: Fica eleito o Foro da Comarca de Vitéria -
ES, para resolugdo de qualquer questdo oriunda do nao cumprimento das
clausulas convencionadas anteriormente;

"CLAUSULA DECIMA SETIMA: Os sécios declaram que né&o estéo

enquadrados em qualquer penalidade ou vedagao legal que os impeg¢am de
exercer a atividade.
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E, por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato.

Vitéria/ES, quinta-feira, 16 de maio de 2019.

JMARCOS PONTES DE AQUINO JULIA»IO RAFAEL BRI%R NUNES

Yeurils Hov ol S

FRANKLIN HERMES DE SOUZA
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MINISTERIO DA FAZENDA
Secretaria da Receita Federal do Brasil
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional

CERTIDAO POSITIVA COM EFEITOS DE NEGATIVA DE DEBITOS_ RELATIVOS AOS TRIBUTOS
FEDERAIS E A DiVIDA ATIVA DA UNIAO

Nome: AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA
CNPJ: 02.548.735/0001-80

Ressalvado o direito de a Fazenda Nacional cobrar e inscrever quaisquer dividas de
responsabilidade do sujeito passivo acima identificado que vierem a ser apuradas, & certificado que:

1. constam débitos administrados pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) com
exigibilidade suspensa nos termos do art. 151 da Lei n° 5.172, de 25 de outubro de 1966 -
Cédigo Tributario Nacional (CTN), ou objeto de decisao judicial que determina sua
desconsideragao para fins de certificagao da regularidade fiscal, ou ainda nao vencidos; e

2. ndo constam inscrigdes em Divida Ativa da Uniao (DAU) na Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN).

Conforme disposto nos arts. 205 e 206 do CTN, este documento tem os mesmos efeitos da certidao
negativa.

Esta certiddo é valida para o estabelecimento matriz e suas filiais e, no caso de ente federativo, para
todos os érgéos e fundos publicos da administragéo direta a ele vinculados. Refere-se a situagdo do
sujeito passivo no &mbito da RFB e da PGFN e abrange inclusive as contribuigdes sociais previstas
nas alineas 'a' a 'd' do paragrafo Unico do art. 11 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991.

A aceitagdo desta certiddo esta condicionada a verificagdo de sua autenticidade na Internet, nos
enderecos <http:/rfb.gov.br> ou <http://www.pgfn.gov.br>.

Certidao emitida gratuitamente com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 2/10/2014.
Emitida as 10:42:23 do dia 08/05/2025 <hora e data de Brasilia>.

Valida até 04/11/2025.

Cadigo de controle da certiddo: 80A4.1123.F6A9.1307

Qualquer rasura ou emenda invalidara este documento.

Observagoes RFB:
Contribuinte possui arrolamento de bens, conforme Lei n° 9532/1997.




ESTADO DO ESPiRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

Certiddo Negativa de Débitos para com a Fazenda Publica Estadual - MOD. 2

Certiddo N° 20250000660016

Identificagdo do Requerente: CNPJ N° 02.548.735/0001-80

Certificamos que, até a presente data, ndo existe débito contra o portador do Cadastro de Pessoa
Juridica acima especificado, ficando ressalvada a Fazenda Publica Estadual o direito de cobrar
quaisquer dividas que venham a ser apuradas.

Certiddo emitida via Sistema Eletrénico de Processamento de Dados, nos termos do Regulamento
do ICMS/ES, aprovado pelo Decreto n® 1.090-R, de 25 de outubro de 2002.

Certiddo emitida em 05/05/2025, valida até 03/08/2025.

A autenticidade deste documento podera ser confirmada via internet por meio do enderego
www.sefaz.es.gov.br ou em qualquer Agéncia da Receita Estadual.

Vitoria, 05/05/2025.

Autenticagdo eletronica: 0026.733D.2890.CCSE




Prefeitura Municipal de Vitoria

Secretaria de Fazenda

Certidao Negativa de Débitos

Emissao : 23/04/2025 - 10:21h

RAZAO SOCIAL/NOME: AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA

Com fundamento no artigo 205 do Cédigo Tributario Nacional (Lei 5.172/1966), certificamos que nao constam em
nome do sujeito passivo identificado, nesta data, débitos com a Fazenda Publica Municipal.

OBSERVAGOES

Documento valido até o dia 22/06/2025 e abrange apenas a pessoa fisica ou juridica identificada. Fica ressalvado o
direito de a Fazenda Publica Municipal cobrar dividas conhecidas e as apuradas apés a emisséo deste documento.

De acordo com a Portaria 19/2001 de 22/09/2001 da Secretaria de Fazenda de Vitéria - ES , a emisséo deste
documento NAO PODERA SER COBRADA.

Emitido em 23/04/2025 as 10:22 pelo AGENTE INTERNET

Para validar este documento, favor acessar o seguinte enderecgo:

http://www.vitoria.es.gov.br, "Servigos", opcao "Autenticidade de documentos/ Certidao de Débitos".
Entre com a chave:

a6dace0f-b6c9-455f-841f-de055ac17a5d

Ou realize a busca pela Inscrigao Fiscal, CNPJ ou CPF.



02/06/2025, 15:11 Consulta Regularidade do Empregador

CAIXA

CAIXA ECONOMICA FEDERAL

Certificado de Regularidade
do FGTS - CRF

Inscricdo:  02.548.735/0001-80

Razao AGAPE ASSESSORIA CONSUTORIA LTDA
Social:

Endereco: PRAC PRESIDENTE GETULIO CARGAS 35 SALA 906 / CENTRO / VITORIA /
ES / 29010-925

A Caixa Econdmica Federal, no uso da atribuicdo que lhe confere o Art.
7, da Lei 8.036, de 11 de maio de 1990, certifica que, nesta data, a
empresa acima identificada encontra-se em situagdo regular perante o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

O presente Certificado ndo servird de prova contra cobranga de
quaisquer débitos referentes a contribuicbes e/ou encargos devidos,
decorrentes das obrigacdes com o FGTS.

validade:29/05/2025 a 27/06/2025

Certificagcdo Numero: 2025052905360728774491
Informacao obtida em 02/06/2025 15:10:27

A utilizacdo deste Certificado para os fins previstos em Lei esta
condicionada a verificagio de autenticidade no site da Caixa:
www.caixa.gov.br

https:I/consulta-crf.caixa.gov.br/consultacrflpages/consultaEmpregador.isf n
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PODER JUDICIARIO 4
JUSTICA DO TRABALHO

CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS

Nome: AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA (MATRIZ E FILIAIS)

CNPJ: 02.548.735/0001-80

Certiddao n°: 20915037/2025

Expedigdo: 14/04/2025, as 09:21:14

vValidade: 11/10/2025 - 180 (cento e oitenta) dias, contados da data
de sua expedigdo.

Certifica-se que AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA (MATRIZ E FILIAIS)
, inscrito(a) no CNPJ sob o n°® 02.548.735/0001-80, NAO CONSTA COmMO
inadimplente no Banco Nacional de Devedores Trabalhistas.
Certiddo emitida com base nos arts. 642-A e 883-A da Consolidacgao
das Leis do Trabalho, acrescentados pelas Leis ns.° 12.440/2011 e
13.467/2017, e no Ato 01/2022 da CGJT, de 21 de janeiro de 2022.
O0s dados constantes desta Certidao sio de responsabilidade dos
Tribunais do Trabalho.

No caso de pessoa juridica, a Certiddo atesta a empresa em relagado
a todos os seus estabelecimentos, agéncias ou filiais.

A aceitacdo desta certidao condiciona-se a verificagdo de sua
autenticidade no portal do Tribunal Superior do Trabalho na
Internet (http://www.tst.jus.br).

Certiddo emitida gratuitamente.

INFORMAGAO IMPORTANTE

Do Banco Nacional de Devedores Trabalhistas constam os dados
necessarios a identificagdo das pessoas naturais e juridicas
inadimplentes perante a Justiga do Trabalho quanto as obrigacgdes
estabelecidas em sentenga condenatdria transitada em julgado ou em
acordos judiciais trabalhistas, inclusive no concernente aos
recolhimentos previdencidrios, a honorarios, a custas, a
emolumentos ou a recolhimentos determinados em lei; ou decorrentes
de execugdo de acordos firmados perante O Ministério PGblico do
Trabalho, Comissdo de Conciliagdo Prévia ou demais titulos que, por
disposicdo legal, contiver forca executiva.

Dividas e sugestdes: ondb@t st .Jus. X



Camara Municipal de Guagui
Estado do Espirito Santo

4° Aditivo ao Contrato n° 013/2021
Interessada: Camara Municipal
Tema: Aditivo.

Ao: Gerente de Compras

Em relagdo ao processo acima aludido, estou ciente e de acordo.
Desta feita encaminho ao gerente de compras para abertura do processo.

Atenciosamente.

Guagui, 30 de/maio de 2025.

CARLOS LOMEU DE OLIVEIRA
(Carlinho Lomeu)
Presidente da Camara Municipal de Guacui




Camara Municipal de Guagui
Estado do Espirito Santo

CONTRATO N° 013/2021

Contrato Que Entre Si Celebram A Camara Municipal De Guagui-Es E A Empresa Agape
Assessoria E Consultoria Ltda, Na Qualidade De Contratante E Contratada, Respectivamente,
Para O Fim Expresso Nas Clausulas Que O Integram.

A CAMARA MUNICIPAL DE GUAGUI, pessoa juridica de direito publico interno, com sede na praga
jodo acacinho, 01 — nesta cidade, inscrito no cnpj.31726375/0001- 67, neste ato representado por seu
presidente, brasileiro (a), casado (a), residente e domiciliado (a) nesta cidade, doravante denominado
contratante, e de outro lado, a empresa AGAPE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA, inscrita

no cnpj/mf sob o n.° 02.548.735/0001-80, sediada na praca presidente getulio vargas, n° 35, sala
906, centro, vitoria-es, cep 29.010-925, doravante denominada contratada, representada por seu
sécio administrador marcos pontes de aquino, brasileiro, empresario, inscrito no cpf
”em decorrénciada contratagdo direta n® 024/2021 e observados Os

da lei federal n '133/2021, resolvem firmar o presente CONTRATO DE PRESTAGAO DE
SERVIGOS, que se regera pelas clausulas e condigdes seguintes:

1 -OBJETO
Contratagéo de empresa especializada para prestacao de servigos em tecnologia dainformagao, objetivando a
modernizagdo dos processos, incluindo os servigos de implantagéo, treinamento, licenga de uso, suporte e
hospedagem mensal de ferramentas web integradas, mediante a execugao das atividades e demais
caracteristicas e especificagdes técnicas contidas no presente Termo de Referéncia.

2 - DO REGIME DE EXECUGAO
Fica estabelecida a forma de execugdo sera a descrita no artigo 46 e seguintes da lei 14.1 33/2021.
Paragrafo Gnico — A execugéo deste contrato obedecera as normas e especificagbes que serviram
de base no termo de referencia anexo ao processo de contratagdo direta n°® 024/2021, as quais
independentemente de transcrig@o, passam a integrar esse instrumento Contratual.

3 - PREGO E CONDIGOES PARA PAGAMENTO

- Pelo objeto ora adquirido a CONTRATANTE pagara 8 CONTRATADA,

3.1 - Pelo objeto ora adquirido a CONTRATANTE pagara & CONTRATADA, o valor global
de R$ 26.500,00 (vinte e seis mil reais).na seguinte condigao:

ITEM DESCRICAO UNID. I QTD l UNITARIO TOTAL

1. Reformulagao Portal Oficial do Legislativo

1.1 | Implantagéo do Portal Oficial Unidade 01 0,00 0,00

12 Implantagéo Portal da Controladoria

(Transparéncia Ativa e Passiva) i = 0,00 0,80

Licenga de Uso e Suporte Mensal do Site e do
1.3 | Portal da Controladoria (Transparéncia Ativa e Unidade 01 2.000,00 24.000,00

Passiva)
2. Compilagido e Indexacio de Atos Normativos
3.1 | Implantag&o do Software Unidade 01 0,00 0,00
32 | Compilagdo de Atos Normativos (Leis) o rf‘;gzv os | 100 100 2.500,00

Impresso em papel reciclado.
Praca Jo&o Acacinho, 02, 12 andar - Guagui-ES
CEP 29560-000 - Telefax (28)3553-1540.



CMG-ES

FLS:
3.4 | Licenga de Uso e Suporte Mensal Més | 12 | 0,00 000 )z
TOTAL GERAL DOS SERVICOS EMREAIS: 26.500,00

- O pagamento serd feito mensalmente através de medicdo dos servigos realizados
considerando as Metas de Produtividade;

- A nota fiscal/fatura devera ser apresentada ao Fiscal do Contrato ou ao responsavel pelo
recebimento do Servigo, nas condigdes aqui estabelecidas;

Junto ao atesto sera aposta a data, e as ressalvas, se houver;

A NF dara origem ao Processo de Pagamento que devera ser realizado em até 10 (dez) dias ap6s o
ateste;

- O pagamento sera creditado em nome da Contratada, mediante ordem bancaria em conta
corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancaria para pagamento de faturas com cédigo de
barras, uma vez satisfeitas as condicdes estabelecidas no Edital; O pagamento, mediante a emissao
de qualquer modalidade de ordem bancaria, sera realizado desde que a Contratada efetue a cobranca
de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes
tributarias;

- A Contratada, optante pelo Simples, deveré apresentar, juntamente com a nota fiscal/fatura,
declaragdo, conforme modelo constante do Anexo IV da Instrugdo Normativa SRF n° 480, de
15/12/2004 (substituido pelo Anexo IV constante da IN RFB n° 791, de 10 de dezembro de 2007).
Caso n&o o faga, ficara sujeita a retengéo de imposto e contribuigdes, de acordo com a referida
Instrucéo;

- A nota fiscalffatura que contiver erro serd devolvida & Contratada para retificagéo e
reapresentagao, interrompendo-se a contagem do prazo fixado no subitem acima que recomegara a
ser contado integralmente a partir de sua reapresentagao;

- O pagamento fica condicionado & prova de regularidade fiscal com as fazendas nacional,
estadual e municipal, além da Previdéncia Social e junto ao FGTS (CRF e CNDT);

- A atualizagdo financeira é admitida nos casos de eventuais atrasos de pagamento pela
Administracéo, desde que a Contratada néo tenha concorrido de alguma forma para o atraso. E devida
desde a data limite fixada no CONTRATO para o pagamento até a data correspondente ao efetivo
pagamento da parcela;

Os encargos moratérios devidos em razéo do atraso no pagamento poderéo ser calculados com
utilizagéo da seguinte formula:

EM=Nx VP x|

Onde: EM = Encargos moratérios; / N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento; / VP = Valor da parcela a ser paga; / | = indice de compensagao financeira, assim
apurado:

I = (TX/100) /365

TX = Percentual da taxa anual do IPCA — indice de Pregos ao Consumidor Ampliado, do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

- O pagamento efetuado ndo implica reconhecimento pela CONTRATANTE de adimplemento por
parte da CONTRATADA relativamente as obrigagdes previdenciarias, sociais, trabalhistas, tributarias
e fiscais, nem novagdo em relagdo a qualquer regra constante destas especificagoes.

- No prego, conforme o Termo de Referencia, ja esta incluido os custos e despesas, inclusive
prestacdo de garantia, transporte, combustiveis, taxas, impostos, embalagens, seguros, licengas,
despesa de frete, pessoal para instalagdo e encargos sociais que incidam ou venham a incidir,
relacionados com fornecimento dos softwares e prestagdo de servicos e todas as despesas
necessarias a perfeita conclusao do objeto licitado.

- Ocorrendo erros na apresentagdo dos documentos fiscais, os mesmos seréo devolvidos a
contratada para corregao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da



Camara Municipal de Guagui

Estado do Espirito Santo
data de apresentagao da nova fatura, devidamente corrigida.

— A Contratante podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo lhe forem
devidas pela contratada, em decorréncia de inadimplemento contratual.

- Somente apés haver sanado as falhas e irregularidades apontadas, a CONTRATADA sera
considerada apta para o recebimento do pagamento correspondente.

4 - DA REVISAO DOS PRECOS

- Os pregos poderdo ser alterados, nos termos da legislagdo vigente, respeitado, sempre, O
principio constitucional e legal do equilibrio econdmico-financeiro deste Contrato.

- Cabera a CONTRATADA solicitar as alteragdes devidas, fornecendo os documentos que
justifiquem e comprovem variagao significativa dos precos.

- E vedado o reajuste de pregos durante o prazo de validade da ata de registro de precos,
contado a partir da data limite para a apresentacéo das propostas.

- Os pregos poderdo ser revistos (REVISAO) em decorréncia de eventual redugéo daqueles
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos produtos registrados, devendo ser
promovidas negociagbes com 0s fornecedores, conforme o disposto no art. 17 do Decreto Municipal
n° 9.443/2015, devidamente justificado.

- Em qualquer hipétese, os pregos decorrentes da revisdo ndo poderdo ultrapassar 0s
praticados no mercado, mantendo-se a diferenca percentual apurada entre o valor originalmente
constante da proposta do fornecedor e aquele vigente no mercado a época do registro — equagao
econdmico- financeira.

5 — DA VIGENCIA DO CONTRATO

- O prazo de vigéncia do contrato objeto desta licitag@o tera inicio no ato de sua assinatura e
seu término se dara em 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado.

6 — DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

- Prestagao de Servigos sera iniciada em até 24 (vinte e quatro) horas apoés a assinatura do
contrato.

— A execugao sera fiscalizada por responsavel indicado pela contratante.

— A CONTRATADA, apés assinatura do contrato, obriga-se a trocar, as suas expensas no
prazo ajustado, os servicos que vierem a ser recusados pela CONTRATANTE, hipétese em que nao
ocorrera servigos enquanto néo for satisfeito o objeto do contrato.

— A fiscalizag&o e o acompanhamento do recebimento do objeto do Contrato, com fundamento
na Lei 14.133/2021, caberdo ao CONTRATANTE, que, a seu critério, e, por meio de servidor
designado pelo CONTRATANTE, devera exercé-lo de modo amplo, irrestrito e permanente, em todas
as fases de execugao das obrigagdes, inclusive quanto ao desempenho do Contratado, sem prejuizo
do dever deste de fiscalizar seus empregados, prepostos ou subordinados.

Paragrafo 1° - O Contratado declara aceitar, integralmente, todos os métodos e processos de
inspegéo, verificagdo e controle a serem adotados pelo CONTRATANTE.

Paragrafo 2° - A existéncia e atuag@o da fiscalizagdo do Contratante em nada restringem a
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responsabilidade integral e exclusiva do Contratado quanto a integridade e a corregéo da execug
das atividades a que se obrigaram suas consequéncias e implicagées perante terceiros.

Paragrafo 3° - Ap6s a(s) entrega(s) do(s) equipamento(s)/material(is) sera emitida um termo de
recebimento provisério. E apos a verificagéo final sera emitido assim um termo definitivo de entrega
do equipamento.

7 - DOTAGAO ORGAMENTARIA

- As despesas decorrentes desta licitagdo correrdo por conta de dotagdo orgamentaria propria
das Secretaria abaixo discriminadas para o exercicio de 2021.

ORGAO CODIGO
ORCAMENTARIO
Camara 01000102.0103100012.
Municipal de 002.0001 - Ficha -018
Guagui

8 - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES

- Constituem obrigagées do CONTRATANTE:

- Cumprir integralmente as condi¢des previstas no termo de referencia e seus anexos, neste
contrato, e na proposta da CONTRATADA vencedora do processo licitatorio.

- Autorizar a execucgao do objeto pela CONTRATADA, exclusivamente, mediante a emissao
de Autorizag@o de Fornecimento, Ordem de Servigo ou outro documento equivalente.

- Fornecer e garantir a CONTRATADA, todos os elementos e informagdes pertinentes que se
fizerem necessarios a correta execugao do objeto contratado.

- Aprovar a equipe de profissionais da CONTRATADA indicada para a execugdo do objeto
contratado e ao seu exclusivo critério solicitar a alteragdo da mesma.

- Acompanhar, fiscalizar e atestar a conformidade relativa & execugéo do objeto contratado, em
face das especificagdes contidas no termo de referencia e seus anexos, neste contrato e na proposta
da CONTRATADA.

- Indicar os profissionais e/ou setores que acompanharéo, fiscalizardo e atestardo a execucgéo
do objeto contratado, ao seu exclusivo critério, sendo permitida a contratagéo de terceiros para assisti-
lo e subsidia-lo de informagdes pertinentes a essa atribuigéo.

- Remunerar a CONTRATADA nas condigdes estabelecidas no edital de licitagio e seus anexos,
neste contrato de fornecimento e na proposta da CONTRATADA do processo licitatério.

- Autorizar procedimentos de subcontratagéo, em conformidade com as especificagdes no temo
de referencia e seus anexos, por solicitagdo expressa da CONTRATADA, ao seu exclusivo critério.

- Rejeitar, e em decorréncia de tal, devolver o objeto ja executado, total ou parcialmente, e ao
seu exclusivo critério, solicitar que sejam empreendidas pela CONTRATADA, sob a sua exclusiva
responsabilidade, corregbes e/ou adequagdes, na medida em que o fornecimento apresente qualquer
inconformidade em relagéo as especificagdes do edital de licitagdo e seus anexos e/ou nio atenda as
necessidades especificas do CONTRATANTE.

- Comunicar formalmente a CONTRATADA, qualquer irregularidade na execugéo do objeto
contratado, e, ao seu exclusivo critério, interromper o fornecimento.
- Garantir sob as penas da lei, relativo ao licenciamento das solugdes de software contratadas:
(1) ndo comercializé-las ou cedé-las por qualquer motivo a terceiros; (2) néo instala-las em locais
diversos aos contratados e; (3) comunicar a CONTRATADA qualquer fato ou agdo que fira ou
transgrida as regras do licenciamento.

- Constituem obrigagcdes da CONTRATADA:

- Cumprir integralmente as condigdes previstas no termo de referencia e seus anexos, neste
contrato € na proposta vencedora do processo licitatorio.

— Executar o objeto contratado, cumprindo integralmente com as condigées e prazos descritos
no edital de licitagédo e seus anexos, exclusivamente mediante a Autorizagdo de Fornecimento ou
outro documento equivalente, emitido pelo CONTRATANTE.

- Produzir e aprovar junto ao CONTRATANTE, toda a documentagéo especificada no termo de
referencia e seus anexos, inerente a execugéo do objeto contratado.

- Atender as demandas e/ou necessidades especificas, relativas a execugdo do objeto
contratado.
- Manter avaliagbes continuas das atividades inerentes a execu¢do do objeto contratado,
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promovendo os ajustes necessarios para promover sempre a melhor execucéo, sempre que for
identificada uma nova necessidade ou for demandado pelo CONTRATANTE, ao seu exclusivo critério.

- Assessorar o CONTRATANTE no levantamento e analise das informagdes acerca das diversas areas
envolvidos com a execugdo do objeto contratado, de forma a possibilitar uma avaliagéo continua das
condigdes e dos resultados obtidos com a execugéo do objeto contratado.

- Submeter a aprovagdo do CONTRATANTE a sua equipe de profissionais indicada para a execugao
do objeto contratado, em conformidade com as especificagdes do edital de licitagéo e seus anexos, e
uma vez aprovada, submeté-la quando da execug&o, as normas disciplinares e demais legislagbes
pertinentes, afeitas a0 CONTRATANTE, porém, sem qualquer vinculo empregaticio com 0 mesmo.

- Respeitar as normas e procedimentos de controle de acesso a qualquer dependéncia do
CONTRATANTE.

- Garantir total confidencialidade em relagdo as informagdes e/ou documentos obtidos junto ao
CONTRATANTE e/ou que tenham sido produzidos em virtude da execugéo do objeto contratado.

- Garantir que todos os documentos produzidos durante a execugéo do objeto contratado sejam de
propriedade exclusiva do CONTRATANTE, cabendo ao seu exclusivo critério, a sua liberag&o, para
atender qualquer finalidade diversa, solicitada pela CONTRATADA.

- Responder pelos danos diretos ou indiretos, causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execugdo do objeto contratado ou que ocorram
posteriormente da execugéo, mas, dela decorram, n&o excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou ao acompanhamento exercido pelo CONTRATANTE.

- Responder, ainda, por quaisquer danos causados direta ou indiretamente ao patriménio do
CONTRATANTE, quando esses tenham sido ocasionados em atividades inerentes a execugao do
objeto contratado.

- Substituir imediatamente o objeto ja executado e/ou em execugdo, e a qualquer momento, na
medida em que o mesmo ndo atenda integraimente as especificagées contidas neste contrato, no
edital de licitagdo e seus anexos, na proposta da CONTRATADA vencedora do processo licitatério,
sem que esta agéo gere qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

- Manter-se em compatibilidade integral com as obrigagdes contratuais assumidas, as condigoes
de habilitagao e qualificagéo técnica especificadas para o processo licitatorio, durante a execugao do
objeto contratado.

- Responsabilizar-se integralmente pelos custos diretos e indiretos referentes & execugéo do objeto
contratado, tais como e sem se limitar a: tributos incidentes; taxas de administrag&o; aquisicdo de
materiais; encargos sociais e trabalhistas; fretes e seguros; custos operacionais e com logistica de
qualquer natureza e; outros que se fizerem necessarios a correta execugéo do objeto contratado.

- Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigagdes sociais previstos
na legislagéo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria, vez que os
integrantes da sua equipe de profissionais alocada para a execugao do objeto contratado, néo
manterdo nenhum vinculo empregaticio com o CONTRATANTE.

- Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagbes estabelecidas na legislagéo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia dos mesmos, forem vitimas os
profissionais que integram a sua equipe de trabalho, alocada para a execugéo do objeto contratado,
ou outros profissionais, ligados por qualquer razéo, indiretamente a equipe.

- Assumir todos os encargos de possiveis demandas trabalhistas, civis ou penais, relacionados a
execucdo do objeto contratado ou que estejam vinculados a ela, por prevengdo, conexao ou
continéncia.

- Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicagéo
do contrato e execugéo do objeto contratado, que terdo como natureza fiscal a prestagéo de servigos
em licenciamento de Solugdes de Software, de Suporte Técnico e de Garantia Técnica.

- Renunciar expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para como
CONTRATANTE.

— Em caso de Suporte Técnico, atender a contratante em até 48hrs sob pena de sangio
prevista no item 10.1.1, salvo motivo justificado e aceito pela Contratante.

— A Contratada estara sujeita a todas as responsabilidades previstas na Lei 14.133/2021.
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— No ato da assinatura do contrato, a Licitante devera comprovar por meio de documento
solicitado no item 5.2, do termo de referéncia.

9 - DA RESCISAO

- A inexecugao total ou parcial do contrato enseja a sua rescisao, com as consequéncias contratuais e
as previstas em lei, bem como a aplicag@o das multas e penalidades previstas neste instrumento.

- Constituem motivo para rescisao do contrato:
| - 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;
Il - o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;

Ill - a lentiddo do seu cumprimento, levando a administragéo a comprovar a impossibilidade da conclus&o
do fornecimento nos prazos estipulados;

IV - o atraso injustificado no fornecimento doobjeto;

V - a paralisagéo do fornecimento da prestagao dos servicos sem justa causa e prévia comunicagao a
Administragéo;

VI - a subcontratagdo total do seu objeto, a associagéo da CONTRATADA com outrem, a cess&o ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fus&o, ciséo ou incorporagao;

VIl - o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execugao, assim como as de seussuperiores;

VIl - o cometimento reiterado de faltas na sua execug&o, anotadas na forma do § 1° do art. 67 da Lein°®
8.666/93;

IX - a decretagdo de faléncia, ou a instaurag&o de insolvéncia civil;
X - a dissolugé@o dasociedade;

XI - a alteragdo social ou a modificagédo da finalidade ou da estrutura da empresa, que, a juizo da
CONTRATANTE, prejudique a execugéo do contrato;

XIl - razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas
pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinada a CONTRATANTE e exaradas
no processo administrativo a que se refere o contrato;

XIll - a ocorréncia de casos fortuitos ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execugao do contrato;

XIV - o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela Administragéo decorrentes
dos servicos ja prestados, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagéo da ordem interna ou
guerra, assegurado @ CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas
obrigacées até que seja normalizada a situagao;

XV - a supressdo, por parte da Administragéo, dos servigos, acarretando modificagéo do valor inicial
do contrato além do limite permitido na Lei n°® 14.133/2021.

9.2.1. A decis@o da autoridade competente, relativa a rescisdo do contrato, devera ser precedida de
justificativa fundada, assegurado o contraditério e a ampla
defesa.

9.3. - A rescisao do contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a
Xl do item 9.2;
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Il - amigavel, por acordo entre as partes e reduzida a termo no processo da licitagéo, desde que
haja conveniéncia para a administragao;

Il - judicial, nos termos da legislag&o.

Paragrafo unico: A rescisao administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita
fundamentada da autoridade competente.

10 - DAS PENALIDADES E SANGOES

- A empresa contratada devera observar rigorosamente as condigoes estabelecidas para
fornecimento dos objetos adjudicados, sujeitando-se as penalidades constantes na Lei 14.133/2021,
a saber:

- Pelo ndo cumprimento do objeto, bem como o atraso injustificado, a administragéo podera,
garantida a prévia defesa, aplicar ao licitante as seguintes sangdes:

a) Adverténcia;
b) Multa pelo atraso até o sétimo dia, calculada pela férmula:
M=0,03xCxD

Onde:

M = valor de multa

C = valor da obrigagao

D = nimero de dias em atraso

c) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total da proposta de pregos:

e Para atrasos superiores a 07 (sete) dias;
Pelo descumprimento de outros itens deste edital e/ou da proposta apresentada;

d) Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento para contratar com a
Administragao Publica Municipal, por prazo de até 02 (dois) anos;

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos da punigéo, ou até que se promova a reabilitagéo perante a propria autoridade
que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragéo
pelos prejuizos resultantes, e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no item
anterior. A sangao de "declarag&o de inidoneidade” é de competéncia exclusiva da Prefeita Municipal,
facultada a defesa do interessado no respectivo processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertura de
vista ao processo, podendo a reabilitagéo ser requerida ap6s 02 (dois) anos de sua aplicagao.

- As sangdes de que tratam os itens anteriores sao entendidas como independentes, podendo
ser aplicadas simultaneamente.

- Os valores das multas porventura aplicadas serdo descontados, sem aviso prévio, dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administragao ao adjudicatario ou cobrados judiciaimente.

— Pela nao prestagao dos servigos descritos podera ainda a autoridade competente revogar a
licitagdo ou convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo, para fazer o
fornecimento e prestagéo de servigos, nas mesmas condigcdes propostas pelo primeiro classificado.

- Da aplicagéo de penalidades cabera recurso, conforme disposto na Lei 14.133/2021.

11 — ADITAMENTO

- Este Contrato podera ser alterado, nos termos e limites da legislagéo vigente, e sempre por
meio de Termo Aditivo.
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12 - PEGAS INTEGRANTES DO CONTRATO

O presente contrato esta vinculado ao termo de referencia da contratagéo direta n® 024/2021 e
seus anexos e, de conformidade com a Lei n°.14.133/2021, a qual tera aplicabilidade também onde o
contrato for omisso.

13 - DAS DISPOSIGOES GERAIS
- A Contratada compromete-se a manter, durante toda a execugdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ela assumida, condigdes estas de habilitagéo e qualificagao
inicialmente exigidas.
- Regem o presente contrato, inclusive quanto as sancgdes e hipoteses de rescis@o contratual a
Lei Federal n° 14.133/2021 e demais normas complementares, aplicaveis a execugéo deste e
especialmente aos casos OMissos.
14 - FORO
- Fica eleito o foro da Comarca de Guagui-ES para dirimir as dividas oriundas deste Contrato.

15 - ACEITAGAO

- E por estarem assim justas e contratadas, assinam as partes o presente Contrato em 03 (trés)
vias de igual teor, para que surta seus juridicos e legais efeitos.

Guagui-ES, 02 de junho de 2021.

Contratante
Camara Municipal de Guagui

Assinado de forma digital por MARCOS PONTES DE

Contratada
Agape Assessoria e Consultoria LTDA

TESTEMUNHAS:

1)
CPF N°

2)
CPF N°
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PRIMEIRO TERMO ADITIVO

AO CONTRATO n° 013/2021, QUE ENTRE
SI FAZEM A CAMARA MUNICIPAL DE
GUACUI-ES E A EMPRESA AGAPE
CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA.

A CAMARA MUNICIPAL DE GUAGUI, pessoa juridica de direito pablico interno, com sede na
Praca Joao Acacinho, ne 01, Guagui, ES, inscrita no sob o ne CNPJ 31.726.375/0001-67, neste ato
idente, a Sra. Maria Licia das Dores, brasileira, solteira, portadora do

CONTRATANTE, e de outro lado, a empresa AGAPE CONSULTORIA E A
inscrita no cnpj/mf sob o n.° 02.548.735/0001-80, sediada na pragca presidente getilio vargas, n°
35, sala 906, centro, vitoria-es, cep 29.010-925, doravante denominada contratada, representada

or seu sécio administrador marcos pontes de aquino, brasileiro, empresario, inscrito no cpf n°

* em decorrénciada contratacao direta n°® 024/202, e observados 0s

preceitos da lei, firmam o presente aditivo de prorrogacdao de contrato, pelas clausulas e
condigdes adiante vistas e acordadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E ALTERACOES

1.1 - O presente Termo Aditivo tem por objeto a Prorrogagao do Contrato n°
013/2021 decorrente da contratagao direita por la caracterizada, pelo prazo de 12 (doze) meses,
ficando sua vigéncia prorrogada até o dia 02/06/2023, podendo ocorrer a extingdo do ajuste antes

do decurso desse prazo, caso a administracdo efetue contratacao resultante de novo
procedimento licitatorio.

Paragrafo Unico: Na hipétese da extingdo do contrato pela conclusao de novo
procedimento licitatério, a CONTRATADA devera ser pré-avisada com o prazo minimo de 30

(trinta) dias de antecedéncia da data da cessacao da prestagao dos servicos, por oficio da
autoridade competente.

CLAUSULA SEGUNDA - JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTO LEGAL

2.1 - A Administracio se sentiu na obrigacdo de promover a renovagao do
Contrato em epigrafe em relagdo aos servicos em tecnologia da informacdo, objetivando a
modernizagao dos processos, incluindo os servigos de implantagao, treinamento, licenca de uso, suporte e
hospedagem mensal de ferramentas web integradas, mediante a execucao das atividades e
demais caracteristicas e especificacdes técnicas contidas no presente Termo de Referéncia, visto que
com o advento da prorrogacao a vantagem serd da Administracao Puablica, uma vez que 0s
servicos prestados pela CONTRATADA sao de qualidade e tém atendido a contento as
necessidades da CONTRATANTE, onde durante a vigéncia do contrato os servigos foram
prestados satisfatoriamente, sem contar que 0s precos nao sofrerdao acréscimos e justifica-se ainda
que os servigos sao de natureza continuada nao podem sofrer interrupgao, pois sao essenciais
para as atividades da Camara Municipal, pois, como se sabe o bom andamento na servigo
burocrético de suma importancia para a transparéncia governamental.

2.1 - Para a referida prorrogagao ha previsao legal e contratual conforme Clausula
Quinta do contrato.
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2.2 - O presente aditivo encontra embasamento legal no art. 105 e 106 da Lei
14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES

31 - Fica mantido o valor constante na Clausula Terceira, para renovacao do
Contrato em epigrafe em relagao ao servico.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENT. ARIOS

4.1 - As despesas decorrentes do presente aditivo contratual serao empenhadas da
seguinte forma, por forga da Lei Complementar n® 101/2000:

4.1.1.De 01 de janeiro a 31 de dezembro/2022 no Orcamento Anual de 2022.
01000101.0103100012.001.001 Ficha 0008 - Servigos de Terceiro - Arcar com
despesas sw manutengao coordenagao e fiscalizagdo das atividades do
poder legislativo.

CLAUSULA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

5.1 - As demais clausulas e condicdes ajustadas no contrato n° 013/2021 oriundo
da contratacio direta autorizada, desde que compativeis, permanecem inalteradas, sendo
ratificadas neste ato pelas partes contratantes.

5.2 - Fica eleito o Foro da Comarca de Guagui-ES, excluindo-se qualquer outro,
por mais privilegiado que seja para dirimir as questdes oriundas do presente contrato.

Por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento de
aditivo contratual em trés vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas,
obrigando-se ao seu fiel cuamprimento.

Guagui-ES, 02 de junho de 2022.

MARIA LUCIADAS | Jineiodetess duaipo
DORES

Céamara Municipal de Guacui

AGAPE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA

Testemunhas:

CPF n°

CPF n°
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USTIFICATIVA

Ref: Prorrogacdo do Contrato n°® 013/2021 oriundo da contratacao direta autorizada da Camara
Municipal de Guagui.

Empresa: AGAPE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA

Objeto: Contratagao de empresa especializada para prestacao de servigos em tecnologia da informagao,
objetivando amodernizagao dos processos, incluindo os servicos de implantacao, treinamento, licenca de
uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas web integradas, mediante a execucao das
atividades e demais caracteristicas e especificagdes técnicas contidas no presente Termo de
Referéncia.

Fato incontroverso que na Camara Municipal de Guagui/ES existe
necessidade de manutencao da servico de renovagao do Contrato em epigrafe em relagao aos
servicosem tecnologia da informagao, objetivando a modernizagao dos processos, incluindo os servigos de
implantagao, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas web
integradas.

Contudo, a experiéncia obtida ao longo dos anos nos faz perceber que tal
servico ¢ prmordial para atender ao principio da continuidade do servi¢o publico de
transparencia e burocrético do legislativo, alcancando o maior numero da populagao, sendo que
esta sera sempre destinatéria dos atos administrativos realizados em cada exercicio.

Por esta razao, tronou-se necessrio a contratagdao permanente dos
servicos acima especificados.

Conforme decisdo n°® 451/2000 (Plenario do Tribunal de Contas da
Unido), servicos de natureza continua sao servigos auxiliares e necessarios a Administragao, no
desempenho de suas atribui¢des que, se interrompidos, podem comprometer a continuidade de
suas atividades e cuja contratacao deva estender-se por mais de um exercicio financeiro.

Contudo, pela leitura acima, verifica-se que a Lei de Licitagdes silenciou-
se quanto ao conceito de servicos denominados de natureza continua, razao pela qual entende-se
que cabera a Administracao a analise de caso a caso.

No que diz respeito ao contrato em comento, por tratar-se de servico de
servicos em tecnologia da informacao, objetivando a modernizacao dos processos, incluindo os servigos de
implantagdo, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas web
integradas, temos o entendimento de que o mesmo possui carater continuado, até porque ¢é
notério que em Camaras Municipais a demanda desse servico publico é bastante significativa, o
que acarreta a necessidade permanente e continua da Administragao ter o servico.

Consubstanciando o alegado, trazemos abaixo o entendimento do
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Professor Margal Justen Filho:

"(...) A continuidade do servico retrata, na verdade, a permanéncia da
necessidade publica a ser satisfeita. Ou seja, o dispositivo abrange 0s
servicos destinados a atender necessidades ptablicas permanentes, cujo
atendimento nao exaure prestagio semelhante no futuro. Estao
abrangidos nao apenas o0s servicos essenciais, mas também
compreendidas necessidades ptblicas permanentes relacionadas com
atividades que nao sao indispenséaveis. O que ¢é fundamental € a
necessidade pablica permanente e continua a ser satisfeita através de
um servico." (Grifei e negritei)

O prazo de contrato para prestacao de servicos continuos pode ser
estabelecido para um determinado periodo e prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, a fim
de obter pregos e condi¢des mais vantajosos para a Administracao, desde que:

e 0 edital e o contrato estabelecam expressamente a condigdo de
prorrogagdo;

« a prorrogagdo ndo altere o objeto e 0 escopo do contrato;

« 0 prego contratado esteja em conformidade com o de mercado e,
portanto, vantajoso para o contratante;

o a vantajosidade da prorrogagdo esteja devidamente justificada nos
autos do processo administrativo.

A vigéncia dos contratos de natureza continua nao coincide com o ano
civil. A duracdo desses contratos pode ultrapassar o exercicio financeiro em que foi firmado. Em
carater excepcional, devidamente justificado e mediante autorizacao da autoridade superior da
Administracao, o prazo de sessenta meses pode ser estendido por mais doze meses.

Ao analisar o contrato acima mencionado, verificou-se a total necessidade
de se prorrogar, pois a empresa ird manter 0 preco para o ano de 2022/2023 nos servigos em
tecnologia da informacao, objetivando a modernizagao dos processos, incluindo os servigos de
implantacao, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas web
integradas, mesmo com 0s aumentos constantes na economia brasileira, os pregos praticados no
mercado estao bem acima do contratado.

Deste modo, os servicos de renovagao do contrato em epigrafe em relagao
aos servicos em tecnologia da informagao, objetivando a modernizacao dos processos, incluindo os
servicos de implantagdo, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas
web integradas, tem o conddo de serem continuados para este ano, pois tem por objetivo levar os
trabalhos do Legislativo a toda sociedade civil.

No mais, o TCU entende que a Administracao é que deve definir, em
processo proprio, quais sao os seus servicos continuos, uma vez que aquele servico que é

continuo para determinado 6rgao pode nao ser para outro. Deste modo, servigo continuo deve ser
analisado caso a caso.

Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unido - TCU jd esclareceu que 0s
6rgaos, com base no art. 115 da Lei n° 8.666/93, poderao editar norma propria definindo o que
consideram servicos continuos, pois o que é continuo para um 6rgao pode nao ser para outro.

Nas palavras do doutrinador Margal Justen Filho,
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“servicos de natureza continuada se caracterizam por contratos que
impéem a parte o dever de realizar uma conduta que se renova ou se
mantém no decurso do tempo.” Comentirios a Lei de Licitagoes e
Contratos Administrativos, 12° Ed, pag. 666.

No mesmo sentido, a Instrucio Normativa 18/97/Mare define servicos
continuados “como sendo aqueles servicos auxiliares, necessarios a Administracao para o
desempenho de suas atribuigdes, cuja interrupgao possa comprometer a continuidade de suas
atividades e cuja contratacao deva estender-se por mais de um exercicio financeiro.”

Vejamos abaixo orienta¢des do TCU - Tribunal de Contas da Uniao:

“... O que é continuo para determinado 6rgao ou entidade pode nao ser
para outros. (...) Em processo proprio, deve a Administracao definir e
justificar quais outros servigos continuos necessita para desenvolver as
atividades que lhe sao peculiares”. (Orientagdes do TCU quanto a
Servicos de Natureza Continuada)

“... Instrua, no caso de prorrogacao de servicos de execugao continuada,
os processos administrativos comprovando que a prorrogacao € mais
vantajosa para a Administragao, nos termos do art. 57, inciso II, da Lei n°
8.666/1993”. (TCU. Orientagdes e Jurisprudéncias do TCU. 4" edigao.
2006, p. 772.)

“.. Deve ser observado atentamente o inciso II do art. 57 da Lei n°
8.666/1993, ao firmar e prorrogar contratos, de forma a somente
enquadrar como servigos continuos contratos cujos objetos correspondam
a obrigacdes de fazer e a necessidades permanentes”. (Acordao 740/2004
Plenario)

“... Nao existe a necessidade de fixar a vigéncia coincidindo com o ano
civil, nos contratos de servicos continuados cuja duragao ultrapasse o
exercicio financeiro em curso, uma vez que nao pode ser confundido o
conceito de duragao dos contratos administrativos, de que trata o art. 57
da Lei n° 8.666/1993, com a condigao de comprovacao de existéncia de
recursos or¢amentarios para o pagamento das obrigagdes executadas no
exercicio financeiro em curso, prevista no art. 7°, § 2°, III, da lei referida,
pois nada impede que contratos dessa natureza tenham a vigéncia fixada
para 12 meses, ultrapassando o exercicio financeiro inicial, e os créditos
orcamentarios quem adstritos ao exercicio financeiro em que o termo
contratual é pactuado, conforme dispde o art. 30 e §§, do Decreto n°
93.872/1986”. (Decisao 586/2002 Segunda Camara)

Ainda, para os contratos de servicos continuados, nao hé a necessidade
de fixar a vigencia coincidindo com o término do ano civil. Basta a comprovagao da existéncia de

recursos or¢amentarios para exercicio ulterior, a fim de pagamento das obrigagdes.

Assim, como o contrato em tela, servem alga fiscalizadora e vetor de
transparencia para os servigos prestados, dando- lhes seguranca, e dinamismo publico do
Legislativo da forma mais eficiente, entendemos que esse tipo de prestacao de servigos acaba
tornando-se indispensavel para o bom andamento dos trabalhos e atendimento da Camara.
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Sendo assim, considerando que as atividades prestadas pelo servigo
exigem Know How, podendo causar sérios prejuizos ao erério e aos cidadaos, caso sejam feitas
sem a estrita observancia de regras e cuidados administrativos, temos que resta comprovado a
essencialidade do servico para o desenvolvimento das atividades da Camara.

Essa ¢ a nossa justificativa.

Guagui - ES, 02 de junho de 2022.

Assinado de forma digital por

MARIA
DORES:

Maria Luacia das Dores
Presidente da CMG
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SEGUNDO TERMO ADITIVO

AO CONTRATO n° 013/2021, QUE ENTRE
SI FAZEM A CAMARA MUNICIPAL DE
GUACUI-ES E A EMPRESA AGAPE
CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA.

A CAMARA MUNICIPAL DE GUACUI, pessoa juridica de direito pablico interno, com sede na
Praca Jodo Acacinho, ne 01, Guagui, ES, inscrita no sob o n¢ CNP]J 31.726.375/0001-67, neste ato
do por seu Presidente, o Sr. Valmir Santiago, brasileiro, solteiro, portador do CPF N°

29.560-000, neste Municipio de Guagui, Estado Santo, doravante denominado 7€
de outro lado, a empresa AGAPE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA, inscrita no cnpj /mf
sob o n.° 02.548.735/0001-80, sediada na praga presidente getilio vargas, n® 35, sala 906, centro,
vitéria-es, cep 29.010-925, doravante denominada contratada, representada ﬁr seu_s6cio

arcos pontes de aquino, brasileiro, empresério, inscrito no cpf n°
em decorrénciada contratagao direta n® 024/2021, e observados os preceitos da

lei, firmam o presente aditivo de prorrogagdo de contrato, pelas clausulas e condi¢es adiante
vistas e acordadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E ALTERACOES

1.1 - O presente Termo Aditivo tem por objeto a Prorrogagao do Contrato n°
013/2021 decorrente da contratagido direita por la caracterizada, pelo prazo de 12 (doze) meses,
ficando sua vigéncia prorrogada até o dia 02/06/2024, podendo ocorrer a extin¢do do ajuste antes

do decurso desse prazo, caso a administragdo efetue contratagio resultante de novo
procedimento licitatorio.

Paragrafo Unico: Na hipotese da extingdo do contrato pela conclusao de novo
procedimento licitatério, a CONTRATADA devera ser pré-avisada com o prazo minimo de 30

(trinta) dias de antecedéncia da data da cessacao da prestagdo dos servigos, por oficio da
autoridade competente.

CLAUSULA SEGUNDA - JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTO LEGAL

2.1 - A Administragdo se sentiu na obrigacdo de promover a renovacao do
—Contrato em epigrafe em relacao aos servigos em tecnologia da informagio, objetivando a
modernizagao dos processos, incluindo os servigos de implantagao, treinamento, licenga de uso, suportee
hospedagem mensal de ferramentas web integradas, mediante a execugao das atividades e
demais caracteristicas e especificagdes técnicas contidas no presente Termo de Referéncia, visto que
com o advento da prorrogacdo a vantagem serd da Administragdo Pablica, uma vez que os
servicos prestados pela CONTRATADA sao de qualidade e tém atendido a contento as
necessidades da CONTRATANTE, onde durante a vigéncia do contrato os servicos foram
prestados satisfatoriamente, sem contar que os precos nao sofrerdo acréscimos e justifica-se ainda
que os servigos sao de natureza continuada ndo podem sofrer interrupgdo, pois sdo essenciais
para as atividades da Camara Municipal, pois, como se sabe o bom andamento na servico
burocratico de suma importancia para a transparéncia governamental .

2.1 - Para a referida prorrogacao ha previsao legal e contratual conforme Clausula
Quinta do contrato.
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2.2 - O presente aditivo encontra embasamento legal no art. 105 e 106 da Lei
14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES

3.1 - Fica mantido o valor constante na Clausula Terceira, para renovagio do
Contrato em epigrafe em relagdo a0 servigo.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1 - As despesas decorrentes do presente aditivo contratual serao empenhadas da
seguinte forma, por forca da Lei Complementar n° 101/2000:

41.1.De 01 de janeiro a 31 de dezembro/2023 no Orgamento Anual de 2023.
01000101.0103100012.001.001 Ficha 0008 - Servicos de Terceiro - Arcar com
despesas sw manutencao coordenagio e fiscalizacao das atividades do
poder legislativo.

CLAUSULA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

51 - As demais clausulas e condigdes ajustadas no contrato n° 013/2021 oriundo
da contratagdo direta autorizada, desde que compativeis, permanecem inalteradas, sendo
ratificadas neste ato pelas partes contratantes.

5.2 - Fica eleito o Foro da Comarca de Guacui-ES, excluindo-se qualquer outro,
por mais privilegiado que seja para dirimir as questoes oriundas do presente contrato.

Por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento de
aditivo contratual em trés vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas,
obrigando-se ao seu fiel cumprimento.

Guagui-ES, 02 de junho de 2023.
¥

\

A\

Camara ipal de Guagui

S

= v
AGAPE CONSULTORIA E{ASSESSORIA LTDA

|
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[USTIFICATIVA

wwmm oriundo da contratacao direta autorizada da Camara
Municipal de Guagui.

Empresa: AGAPE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA

Objeto: Contratacao de empresa especializada para prestagao de servigos em tecnologia da inft?rmagﬁo,
objetivando a modernizagao dos processos, incluindo os servigos de implantagdo, treinamento, licenga de
uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas web integradas, mediante a execucao das
atividades e demais caracteristicas e especificacdes técnicas contidas no presente Termo de
Referéncia.

Fato incontroverso que na Camara Municipal de Guagui/ES existe
necessidade de manutencdo da servico de renovacao do Contrato em epigrafe em relagdo aos
servicosem tecnologia da informagao, objetivando a modernizacao dos processos, incluindo os servigos de
implantacao, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas web
integradas.

Contudo, a experiéncia obtida ao longo dos anos nos faz perceber que tal
servico é prmordial para atender ao principio da continuidade do servico publico de
transparencia e burocratico do legislativo, alcangando o maior numero da populagao, sendo que
esta sera sempre destinataria dos atos administrativos realizados em cada exercicio.

Por esta razao, tronou-se necessirio a contratagio permanente dos
servigos acima especificados.

Conforme decisao n° 45172000 (Plenario do Tribunal de Contas da
Uniao), servigos de natureza continua sdo servicos auxiliares e necessarios a Administragao, no
desempenho de suas atribuicdes que, se interrompidos, podem comprometer a continuidade de
suas atividades e cuja contratagdo deva estender-se por mais de um exercicio financeiro.

Contudo, pela leitura acima, verifica-se que a Lei de Licitagdes silenciou-
se quanto ao conceito de servigos denominados de natureza continua, razao pela qual entende-se
que caberd a Administragao a analise de caso a caso.

No que diz respeito ao contrato em comento, por tratar-se de servico de
servicos em tecnologia da informagao, objetivando a modernizagao dos processos, incluindo os servigos de
implantagao, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas web
integradas, temos o entendimento de que o mesmo possui carater continuado, até porque €
notério que em Camaras Municipais a demanda desse servigo publico € bastante significativa, o
que acarreta a necessidade permanente e continua da Administracao ter o servico.

Consubstanciando o alegado, trazemos abaixo o entendimento do
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Professor Margal Justen Filho:

"(..) A continuidade do servigo retrata, na verdade, a permanéncia da
necessidade pablica a ser satisfeita. Ou seja, o dispositivo abrange os
servicos destinados a atender necessidades pablicas permanentes, cujo
atendimento ndo exaure prestacdio semelhante no futuro. Estao
abrangidos nac apenas o0s servicos essenciais, mas também
compreendidas necessidades pablicas permanentes relacionadas com
atividades que ndo sdo indispensaveis. O que & fundamental é a
necessidade piblica permanente e continua a ser satisfeita através de
um servico." (Grifei e negritei)

O prazo de contrato para prestagdo de servicos continuos pode ser
estabelecido para um determinado periodo e prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, a fim
de obter pregos e condigdes mais vantajosos para a Administracao, desde que:

« 0 edital e o contrato estabelegam expressamente a condigdo de
prorrogacao;

* a prorrogacdo ndo altere o objeto e o0 escopo do contrato;

» 0 prego contratado esteja em conformidade com o de mercado e,
portanto, vantajoso para o contratante;

e a vantajosidade da prorrogagao esteja devidamente justificada nos
autos do processo administrativo.

A vigéncia dos contratos de natureza continua nao coincide com 0 ano
civil. A duragao desses contratos pode ultrapassar o exercicio financeiro em que foi firmado. Em
carater excepcional, devidamente justificado e mediante autorizacao da autoridade superior da

dministragao, o prazo de sessenta meses pode ser estendido por mais doze meses.

Ao analisar o contrato acima mencionado, verificou-se a total necessidade
de se prorrogar, pois a empresa ira manter o pré¢o para 0 ano de 2022/2023 nos servigos em
tecnologia da informagao, objetivando a moderniza¢ao dos processos, incluindo os servicos de
implantagdo, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas web
integradas, mesmo com os aumentos constantes na economia brasileira, os pregos praticados no
mercado estdo bem acima do contratado.

Deste modo, os servicos de renovagao do contrato em epigrafe em relacao
aos servicos em tecnologia da informagdo, objetivando a modernizacao dos processos, incluindo os
servicos de implantagdo, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas
web integradas, tem o condao de serem continuados para este ano, pois tem por objetivo levar os
trabalhos do Legislativo a toda sociedade civil.

No mais, 0 TCU entende que a Administragio é que deve definir, em
processo proprio, quais sdo 0s seus servicos continuos, uma vez que aquele servico que €
continuo para determinado 6rgao pode ndo ser para outro. Deste modo, servigo continuo deve ser
analisado caso a caso. ‘

Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unido - TCU jé esclareceu que 0s
6rgdos, com base no art. 115 da Lei n° 8.666/93, poderio editar norma prépria definindo o que
consideram servicos continuos, pois o que é continuo para um 6rgao pode nao ser para outro.

Nas palavras do doutrinador Margal Justen Filho,
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“serpigos de natureza continuada se caracterizam por contratos que
impdem a parte o dever de realizar uma conduta que se renova ou se
mantém no decurso do tempo.” Comentdrios a Lei de Licitagoes e
Contratos Administrativos, 12 Ed, pdg. 666.

No mesmo sentido, a Instru¢ao Normativa 18/97/Mare define servigos

continuados “como sendo aqueles servi¢os auxiliares, necessirios 2 Administracio para o
desempenho de suas atribuigdes, cuja interrupgao possa comprometer a continuidade de suas
atividades e cuja contratagao deva estender-se por mais de um exercicio financeiro.”

Vejamos abaixo orientagdes do TCU - Tribunal de Contas da Uniao:

“... O que é continuo para determinado 6rgao ou entidade pode nao ser
para outros. (...) Em processo proprio, deve a Administracdo definir e
justificar quais outros servigos continuos necessita para desenvolver as
atividades que lhe sdo peculiares”. (Orientagdes do TCU quanto a
Servigos de Natureza Continuada)

“... Instrua, no caso de prorrogacao de servicos de execugdo continuada,
os processos administrativos comprovando que a prorrogagdo ¢ mais
vantajosa para a Administracao, nos termos do art. 57, inciso II, da Lei n°
8.666/1993”. (TCU. Orientagoes e Jurisprudéncias do TCU. 4* edicao.
2006, p. 772.)

“... Deve ser observado atentamente o inciso II do art. 57 da Lei n°
8.666/1993, ao firmar e prorrogar contratos, de forma a somente
enquadrar como servigos continuos contratos cujos objetos correspondam

a obrigacoes de fazer e a necessidades permanentes”. (Acordao 740/2004
Pleniério)

“... Nao existe a necessidade de fixar a vigéncia coincidindo com o ano
civil, nos contratos de servicos continuados cuja duragao ultrapasse o
exercicio financeiro em curso, uma vez que nao pode ser confundido o
conceito de duragao dos contratos administrativos, de que trata o art. 57
da Lei n® 8.666/1993, com a condigdo de comprovacdo de existéncia de
recursos orgamentarios para o pagamento das obrigacdes executadas no
exercicio financeiro em curso, prevista no art. 7°, § 2°, Ill, da lei referida,
pois nada impede que contratos dessa natureza tenham a vigéncia fixada
para 12 meses, ultrapassando o exercicio financeiro inicial, e os créditos
orcamentdrios quem adstritos ao exercicio financeiro em que o termo
contratual é pactuado, conforme dispoe o art. 30 e §§, do Decreto n°
93.872/1986". (Decisao 586/2002 Segunda Camara)

Ainda, para os contratos de servigos continuados, nao ha a necessidade

de fixar a vigéncia coincidindo com o término do ano civil. Basta a comprovagao da existéncia de
recursos orgamentarios para exercicio ulterior, a fim de pagamento das obrigagoes.

Assim, como o contrato em tela, servem alga fiscalizadora e vetor de

transparencia para os servigos prestados, dando- lhes seguranca, e dinamismo publico do
Legislativo da forma mais eficiente, entendemos que esse tipo de prestagao de servicos acaba
tornando-se indispensédvel para o bom andamento dos trabalhos e atendimento da Camara.
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Sendo assim, considerando que as atividades prestadas pelo servico
exigem Know How, podendo causar sérios prejuizos ao eréario e aos cidadaos, caso sejam feitas
sem a estrita observancia de regras e cuidados administrativos, temos que resta comprovado a
essencialidade do servico para o desenvolvimento das atividades da Camara.

Essa é a nossa justificativa.

Guagui - S, 02 de junho de 2023

Santiago
Presidente da CMG
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TERCEIRO TERMO ADITIVO

AO CONTRATO n° 013/2021, QUE ENTRE
SI FAZEM A CAMARA MUNICIPAL DE
GUACUI-ES E A EMPRESA AGAPE
CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA.

A CAMARA MUNICIPAL DE GUACUI, pessoa juridica de direito publico interno, com sede na
Praga Joao Acacinho, ne 01, Guagui, ES, inscrita no sob o ne CNPJ 31.726.375/0001-67, neste ato
o por seu Presidente, o Sr. Valmir Santiago, brasileiro, solteiro, portador do CPF N°

de outro lado, a empresa AGAPE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA, inscrita no cnpj/m
sob o n.° 02.548.735/0001-80, sediada na praca presidente getulio vargas, n° 35, sala 906, centro,
vitéria-es, cep 29.010-925, doravante denominada contratada, representada por seu socio
administrador marcos pontes de aquino, brasileiro, empresario, inscrito no cpf n°_
I em decorréncia da contratacdo direta n° 024/2021, e observados os preceitos da

lei, firmam o presente aditivo de prorrogacao de contrato, pelas cldusulas e condicdes adiante
vistas e acordadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E ALTERACOES

1.1 - O presente Termo Aditivo tem por objeto a Prorrogagao do Contrato n°
013/2021 decorrente da contratagao direita por la caracterizada, pelo prazo de 12 (doze) meses,
ficando sua vigéncia prorrogada até o dia 02/06/2025, podendo ocorrer a extingao do ajuste antes

do decurso desse prazo, caso a administracio efetue contratacao resultante de novo
procedimento licitatorio.

Paragrafo Unico: Na hipotese da extingao do contrato pela conclusao de novo
procedimento licitatério, a CONTRATADA devera ser pré-avisada com o prazo minimo de 30

(trinta) dias de antecedéncia da data da cessacao da prestacao dos servigos, por oficio da
autoridade competente.

CLAUSULA SEGUNDA - JUSTIFICATIVA E FUNDAMENTO LEGAL

2.1 - A Administracdo se sentiu na obrigacdo de promover a renovacao do
Contrato em epigrafe em relagdo aos servicos em tecnologia da informagao, objetivando a
modernizagao dos processos, incluindo os servicos de implantagao, treinamento, licenca de uso, suportee
hospedagem mensal de ferramentas web integradas, mediante a execucao das atividades e
demais caracteristicas e especificagdes técnicas contidas no presente Termo de Referéncia, visto que
com o advento da prorrogagdo a vantagem sera da Administraao Publica, uma vez que os
servicos prestados pela CONTRATADA sao de qualidade e tém atendido a contento as
necessidades da CONTRATANTE, onde durante a vigéncia do contrato os servigos foram
prestados satisfatoriamente, sem contar que os precos nao sofrerdo acréscimos e justifica-se ainda
que os servigos sao de natureza continuada nao podem sofrer interrupgao, pois sao essenciais
para as atividades da Camara Municipal, pois, como se sabe o bom andamento na servigo
burocratico de suma importancia para a transparéncia governamental .

2.1 - Para a referida prorrogagao ha previsao legal e contratual conforme Clausula
Quinta do contrato.
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2.2 - O presente aditivo encontra embasamento legal no art. 105 e 106 da Lei
14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES

3.1 - Fica mantido o valor constante na Clausula Terceira, para renovagao do
Contrato em epigrafe em relagao ao servico.

CLAUSULA QUARTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1 - As despesas decorrentes do presente aditivo contratual serdo empenhadas da
seguinte forma, por forca da Lei Complementar n°101/2000:

4.1.1.De 01 de janeiro a 31 de dezembro/2024 no Orcamento Anual de 2024.
01000101.0103100012.001.001 Ficha 0008 - Servigos de Terceiro - Arcar com
despesas e manutengao coordenagao e fiscalizacao das atividades do poder
legislativo.

CLAUSULA QUINTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

5.1 - As demais clausulas e condigdes ajustadas no contrato n® 013/2021 oriundo
da contratacio direta autorizada, desde que compativeis, permanecem inalteradas, sendo
ratificadas neste ato pelas partes contratantes.

5.2 - Fica eleito o Foro da Comarca de Guagcui-ES, excluindo-se qualquer outro,
por mais privilegiado que seja para dirimir as questdes oriundas do presente contrato.

Por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento de
aditivo contratual em trés vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas,
obrigando-se ao seu fiel cumprimento.

Guagui-ES, 02 de junho de 2024.

Assinado di‘gilalmente
V.

VALMIR or VALMI
SANTIAGO!

Camara Municipal de Guagui

MARCOS PONTES DE Assinado de forma digital por
AQUINO

AGAPE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA
Testemunhas:

CPF n°

CPF n°
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TIFICATIVA

Ref: Prorrogacdo do Contrato n® 013/2021 oriundo da contratacao direta autorizada da Camara
Municipal de Guagui.

Empresa: AGAPE CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA

Objeto: Contratagao de empresa especializada para prestagao de servicos em tecnologia da informagao,
objetivando a modernizagao dos processos, incluindo os servigos de implantagao, treinamento, licenga de
uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas web integradas, mediante a execugao das
atividades e demais caracteristicas e especificacdes técnicas contidas no presente Termo de
Referéncia.

Fato incontroverso que na Camara Municipal de Guagui/ES existe
necessidade de manutengao da servico de renovagao do Contrato em epigrafe em relagao aos
servicosem tecnologia da informacao, objetivando a modernizagao dos processos, incluindo os servigos de
implantagao, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas web
integradas.

Contudo, a experiéncia obtida ao longo dos anos nos faz perceber que tal
servico ¢ prmordial para atender ao principio da continuidade do servigo publico de
transparencia e burocratico do legislativo, alcancando o maior numero da populagao, sendo que
esta sera sempre destinataria dos atos administrativos realizados em cada exercicio.

Por esta razao, tronou-se necessario a contratacao permanente dos
servicos acima especificados.

Conforme decisdao n° 451/2000 (Plenario do Tribunal de Contas da
Uniao), servigos de natureza continua sao servicos auxiliares e necessarios a Administragao, no
desempenho de suas atribui¢des que, se interrompidos, podem comprometer a continuidade de
suas atividades e cuja contratagao deva estender-se por mais de um exercicio financeiro.

Contudo, pela leitura acima, verifica-se que a Lei de Licitagoes silenciou-
se quanto ao conceito de servigos denominados de natureza continua, razao pela qual entende-se
que cabera a Administracao a analise de caso a caso.

No que diz respeito ao contrato em comento, por tratar-se de servico de
servicos em tecnologia da informacao, objetivando a modernizacao dos processos, incluindo os servicos de
implantagdo, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas web
integradas, temos o entendimento de que 0 mesmo possui carater continuado, até porque €
notério que em Camaras Municipais a demanda desse servico publico é bastante significativa, o
que acarreta a necessidade permanente e continua da Administracao ter o servigo.

Consubstanciando o alegado, trazemos abaixo © entendimento do
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Professor Margal Justen Filho:

"(...) A continuidade do servigo retrata, na verdade, a permanéncia da
necessidade publica a ser satisfeita. Ou seja, o dispositivo abrange os
servicos destinados a atender necessidades ptblicas permanentes, cujo
atendimento ndo exaure prestacao semelhante no futuro. Estao
abrangidos nao apenas 0s servios essenciais, mas também
compreendidas necessidades ptblicas permanentes relacionadas com
atividades que nao sao indispensaveis. O que € fundamental é a
necessidade publica permanente e continua a ser satisfeita através de
um servigo." (Grifei e negritei)

O prazo de contrato para prestacao de servicos continuos pode ser
estabelecido para um determinado periodo e prorrogado, por iguais e sucessivos periodos, a fim
de obter pregcos e condi¢des mais vantajosos para a Administragao, desde que:

« 0 edital e o contrato estabelecam expressamente a condigio de
prorrogagao;

« a prorrogagdo ndo altere o objeto e 0 escopo do contrato;

» 0 prego contratado esteja em conformidade com o de mercado e,
portanto, vantajoso para o contratante;

e a vantajosidade da prorrogacdo esteja devidamente justificada nos
autos do processo administrativo.

A vigéncia dos contratos de natureza continua nao coincide com o ano
civil. A duracao desses contratos pode ultrapassar o exercicio financeiro em que foi firmado. Em
carater excepcional, devidamente justificado e mediante autorizacao da autoridade superior da
Administracdo, o prazo de sessenta meses pode ser estendido por mais doze meses.

Ao analisar o contrato acima mencionado, verificou-se a total necessidade
de se prorrogar, pois a empresa ird manter 0 preco para 0 ano de 2022/2023 nos servicos em
tecnologia da informacao, objetivando a modernizagao dos processos, incluindo os servigos de
implantagao, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas web
integradas, mesmo com os aumentos constantes na economia brasileira, os pregos praticados no
mercado estdo bem acima do contratado.

Deste modo, os servicos de renovacao do contrato em epigrafe em relacao
aos servicos em tecnologia da informagao, objetivando a modernizacao dos processos, incluindo os
servicos de implantagao, treinamento, licenca de uso, suporte e hospedagem mensal de ferramentas
web integradas, tem o condao de serem continuados para este ano, pois tem por objetivo levar os
trabalhos do Legislativo a toda sociedade civil.

No mais, o0 TCU entende que a Administragao é que deve definir, em
processo proprio, quais sao 0s seus servicos continuos, uma vez que aquele servigo que €

continuo para determinado 6rgao pode nao ser para outro. Deste modo, servigo continuo deve ser
analisado caso a caso.

Nesse sentido, o Tribunal de Contas da Unido - TCU ja esclareceu que 0s

6rgaos, com base no art. 115 da Lei n° 8.666/93, poderao editar norma propria definindo o que
consideram servicos continuos, pois o que ¢ continuo para um 6rgao pode nao ser para outro.

Nas palavras do doutrinador Marcal Justen Filho,
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“servicos de natureza continuada se caracterizam por contratos que
impdem a parte o dever de realizar uma conduta que se renova ou se
mantém no decurso do tempo.” Comentirios a Lei de Licitagoes e
Contratos Administrativos, 12° Ed, pdg. 666.

No mesmo sentido, a Instru¢ao Normativa 18/97/Mare define servigos
continuados “como sendo aqueles servicos auxiliares, necessarios a Administracao para o
desempenho de suas atribuigdes, cuja interrupcao possa comprometer a continuidade de suas
atividades e cuja contratacao deva estender-se por mais de um exercicio financeiro.”

Vejamos abaixo orientagdes do TCU - Tribunal de Contas da Uniao:

“... O que é continuo para determinado 6rgao ou entidade pode nao ser
para outros. (...) Em processo préprio, deve a Administracao definir e
justificar quais outros servicos continuos necessita para desenvolver as
atividades que lhe sao peculiares”. (Orientagdes do TCU quanto a
Servigos de Natureza Continuada)

“ .. Instrua, no caso de prorrogacao de servigos de execugao continuada,
os processos administrativos comprovando que a prorrogacao € mais
vantajosa para a Administracao, nos termos do art. 57, inciso II, da Lei n°
8.666/1993”. (TCU. Orientagoes e Jurisprudéncias do TCU. 4* edigao.
2006, p. 772.)

“... Deve ser observado atentamente o inciso II do art. 57 da Lei n°
8.666/1993, ao firmar e prorrogar contratos, de forma a somente
enquadrar como servicos continuos contratos cujos objetos correspondam
a obrigagoes de fazer e a necessidades permanentes”. (Acérdao 740/2004
Plenério)

“_ .. Nio existe a necessidade de fixar a vigéncia coincidindo com o ano
civil, nos contratos de servicos continuados cuja duragao ultrapasse o
exercicio financeiro em curso, uma vez que nao pode ser confundido o
conceito de duracao dos contratos administrativos, de que trata o art. 57
da Lei n° 8.666/1993, com a condi¢ao de comprovacao de existéncia de
recursos orcamentarios para o pagamento das obrigacdes executadas no
exercicio financeiro em curso, prevista no art. 7°, § 2°, I1I, da lei referida,
pois nada impede que contratos dessa natureza tenham a vigéncia fixada
para 12 meses, ultrapassando o exercicio financeiro inicial, e os créditos
or¢amentarios quem adstritos ao exercicio financeiro em que o termo
contratual é pactuado, conforme dispoe o art. 30 e 8§, do Decreto n°
93.872/1986”". (Decisao 586/2002 Segunda Camara)

Ainda, para os contratos de servigos continuados, nao ha a necessidade
de fixar a vigencia coincidindo com o término do ano civil. Basta a comprovagao da existéncia de

recursos orcamentarios para exercicio ulterior, a fim de pagamento das obrigacoes.

Assim, como o contrato em tela, servem alga fiscalizadora e vetor de
transparencia para os servicos prestados, dando- lhes seguranca, e dinamismo publico do
Legislativo da forma mais eficiente, entendemos que esse tipo de prestacdo de servicos acaba
tornando-se indispensavel para o bom andamento dos trabalhos e atendimento da Camara.
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Sendo assim, considerando que as atividades prestadas pelo servico
exigem Know How, podendo causar sérios prejuizos ao erario e aos cidadaos, caso sejam feitas

sem a estrita observancia de regras e cuidados administrativos, temos que resta comprovado a
essencialidade do servico para o desenvolvimento das atividades da Camara.

Essa ¢ a nossa justificativa.

Guacui - ES, 02 de junho de 2024.

Assinado digitalmente por

VALMIR
SANTIAGO:

Valmir Santiago
Presidente da CMG
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CONTRATO N°013/2022 *

CONTRATO FIRMADO ENTRE A CAMARA
MUNICIPAL DE COLATINA E A EMPRESA
AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA
LTDA.

A CAMARA MUNICIPAL DE COLATINA, 6rgdo publico municipal com personalidade
judiciaria, inscrita no CNPJ sob o no. 27.314.251/0001-05, com sede na Rua Professor
Arnaldo de Vasconcelos Costa, n°. 32, Centro, Colatina-ES, neste ato representado por
seu Presidente, Vereador lolimar Barbosa da silva, brasileiro, casado, portador da
Carteira de Identidade residente e
, 29.700-050,
Colatina/ES, doravante denominada CUNIRATAN [E e de outro lado a EMPRESA AGAPE
ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA, com sede na Praca Getulio Vargas, n°. 35,
sala 906, Bairro centro, cidade de-Vitéria/ES, CEP.: 29010-925, inscrito no CNPJ sob o
n.© 02.548.735/0001-80, neste ato representada pelo Sre. Marcos Pontes de Aquino, -
hracilairn _recidente e domiciliado na
CEP: 29102-025, portaqaor
e - doravante denominada
CONTRATADA, resolvem na forma da proposta apresentada firmar o presente contrato
decorrente do Processo Administrativo N°Q74/2022, sob a forma de EXECUGAO INDIRETA,
sob o regime de empreitada por menor prego global, nos termos do Procedimento Licitatério —
PREGAO PRESENCIAL n°.003/2022, tudo de acordo com a Lei Federal n°. 10.520/2002 e

aplicagdo subsididria da Lei 8.666/1993, que se regerd mediante-as clausulas e condigdes que
subseguem.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO E DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

1.1 Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servigos em tecnoiogia
da informacdo, através da implantagao,- treinamento, licenca de uso, operagao
assistida, suporte e hospedagem mensal de uma solugdo Web, pelo periodo de

12(doze) meses, mediante execucdo das atividades e demais caracteristicas e
especificagdes técnicas contidas no Anexo Unico deste contrato. ;

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PROFISSIONAIS E EQUIPAMENTOS

2.1 O obijeto deste contrato estéa distribuido conforme a tabela e detalhamento a seguir:
» 7 A XY ,;r: §

: i PORTAL OFICIAL DO LEGISLATIVO
4.4 Implantagdo: Implantagdo do portal de acordo com 0S| |, .44 01
5 requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia. nidade (Um)
1.2 Treinamento: Treinamento na\ operagdo do portal, com Turh 01
SMarp turmas de até 10 (dez) servidores. i (Um)
13 Licenga de Uso, Suporte e Hospedagem: Locagdo de Més 12 1
33 licenga de uso, suporte e hospedagem mensal do portal. 7 (Doze)

Rua Professor Arnaldo de Vasconcellos Costa, n. © 32 - Centro - Colatina - ES.
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P SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO ELETRONICO DE PROCESSOS DO PODER
g LEGISLATIVO
21 Implantagdo: Implantagéo do software de acordo COM 0S| \, 4 4o 01
3 requisifos estabelecidos neste Termo de Referéncia. (Um)
22 Treinamento: Treinamento na operaga@o do software, com | - .- 02
3 turmas de até 10 (dez) servidores. (Duas)
23 Modelagem de Processos: Mapeamento e configuragao Tipo de 10
¢ de processos de acordo com & notagédo BPMN 2.0. Processo (Dez)
Emissdo de Certificados Digitais: Emissdo de | Certificad 20
2.4 certificados digitais — e-CPF, A3, com validade de 03 (trés) o (Vinte)
anos. Digital
Emissdo de Certificados Digitais: Emisséo de | Certificad 20
2.5 certificados digitais — e-CPF, A1, com validade de 01 (um) 0 (Vinte)
ano. Digital
Licenca de Uso, Suporte e Hospedagem do Software: 12
2.6 Locagéo de licenga de uso, suporte e hospedagem mensal Més (Doze)
do software.
27 Operacao Assistida: Operagédo assistida para operagédo do Més 12
7 software. (Doze)
3. APLICATIVO MOBILE
Aplicativo Mobile (IOS e Android): Aplicativo da f o1
31 | produgéo Legislativa. s s of (Um)
4. COMPILAGAO DE ATOS NORMATIVOS
Compilagdo de Atos Normativos: (Compilagdo dos Atos 12
4.1 Normativos (resolugdes, emenda a Lei orgénica, decretos | Atos / Ano D
legislativos, etc.). (Doze)
5 GESTAO DOCUMENTAL
Elaboragéo de Instrumentos Arquivisticos: Elaboragéo do | - ¢
5:1 Plano de Classificagdo e da Tabela de Temporalidade de | Unidade 01
Documentos. (Um)
: e 650
5.2 gég:‘z::;(:oéo. Organizacdo do Acervo Documental Gabia (Seiscentos
SR e cinquenta)
53 Digitalizagéo e Indexagdo de Documentos: Digitalizagao e Pagina 100.000
/ Indexacéo de Documentos sob demanda. § 9 (Cem mil)

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO

4.1. O prego global para execugdo do contrato é de R$ 370.000,00(trezentos e setenta mil
reais) conforme proposta comercial apresentada pela contratada. Detalhamento dos
precos, prazos de execugdo e cronograma de pagamentos por medicdo e entrega:

~Rua Professor Arnaldo de Vasconcellos Costa, n. @ 32 - Centro - Colatina - ES.

*CEP:20 700 220 — TELEFAX: Oxx27 3722-3444
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Implantagao: Implantagdo do

Rgg?mfessarﬁma!do de Vasconodlos Costa, n. © 32 - Cent
~ CEP:29 700 220 - :

AX: 0X627 prie

;GL 3 n‘li"—,"‘its." g

- portal de acordo com Os . 01
1',1 requisitos estabelecidos neste Unidade (Um) 10.362,60 10.362,60 o
'| Termo de Referéncia.
Tnlnamento: Treinamento na
operagdo do portal, - com 01 ‘
1.2 | PO o et 10 (dez)|: TU™® | um) | 277870 | 277870 i
servidores.
Licenga de Uso, Suporte e
Hospedagem: Locagdo de 12 /
13 | fonca de uso, supore e| o | (Dozs) | 254446 | 3053352 s i
hospedagem mensal do portal. z
2. SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO ELETRONICO DE PROCESSOS DO PODER
LEGISLATIVO
Implantagdo: Implantagdo do
software de acordo com OS ; 01
21 | fequisitos estabelecidos neste | UM92% | (um) | 7401856 | 74.018,56 GEmes
Termo de Referéncia.
Treinamento: Treinamento na
‘operacdo do software, com 02 \
23 [ rass s w10 dmgy | (Duas) 5.551,40 | 11.102,80 01 més
'servidores. 2
Modelagem de Processos:
23 Mapeamento e configuragao Tipo de 10 : 02
i de processos de acordo com a Processo (Dez) 2.451,89 24.518,90 meaes
notag&o BPMN 2.0.
Emissao de Certificados
Digitais: Emissdao * de
2.4 | certificados digitais — e-CPF, C"gg‘g“ '(\rﬁe) 250,09 5.181,80 01 més
A3, com validade de 03 (trés) .
anos.
Emissdo de Certificados ‘
Digitais: Emissédo de Certificad 20
25 | certificados digitais — e-CPF, | “Tiia™ | (vinte 148.06 2.961,20 01 més
A1, com validade de 01 (um) nte) .
ano. "
Licenga de Uso, Suporte e
Hospedagem do Software: 12
26 | Locagdo de licenca de uso, Més (Doze) 5.088,78 61.065,36 12 meses
suporte e hospedagem mensal
do software.
Operagéo Assistida: 12
2.7 | Operagdo  assistida  para Més (Doze) 12 meses
operagao do software. 4.153,57 49.962,84
:i{.‘ 2
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A

3, | APLICATIVO MOBILE
Aplicativo Mébile (I0S e 01

3.1 | Android):  Aplicativo  da Unidade Um) 14.803,72 14.803,72 02 meses
Produgao Legislativa.

4. | COMPILAGAO DE ATOS NORMATIVOS
Compliagio - de  Atos
Normativos: (Compilagao dos 12 ;

4.1 | Atos Normativos (resolugdes, Atos / Ano (Doze) 26,88 5.376,00 12 meses
emenda a Lei organica, decretos
legislativos, etc.).

5. | GESTAO DOCUMENTAL >
Elaboragdo de Instrumentos
Arquivisticos: Elaboragéo do 01 2

51 | Plano de Classificacdo e da Unidade (Um) 24.056,00 24:056,00 -| 02 meses
Tabela de Temporalidade d
Documentos. ; /

» N 650

Organizagao: Organizagao do :

5.2 | Acervo Documental | Caia. | PreTR | 4074 26.481,00 | 06 meses
acumulado. cinquenta)
Digitalizagdo e Indexagédo de B i o
Documentos; Digitalizagdo e : 100.000 0,268 26.800,00

&3 Indexagdo de Documentos sob Ragina (Cemmil) | . 12 meses
demanda.

CLAUSULA QUINTA- FORMA DE PAGAMENTO

5.1 - O pagamento sera efetuado, mediante a apresentag8o de nota fiscal, por meio
de ordem bancaria, creditada na conta corrente da CONTRATADA, até o 5° (quinto)
dia atil subsequente a realizagdo” dos servicos, contados da data de aceitagdo e
atesto dos servicos realizados pelo fiscal do Contrato.

5.2 - Ocorrendo erros na apresentacdo dos documentos fiscais, 05 mesmos serao
devolvidos 3 CONTRATADA para corregao, ficando estabelecido que o0 prazo para

pagamento sera contado a partir da data de apresentagdo da nova fatura, devidamente
corrigida.

5.3 - A Camara Municipal de Colatina podera deduzir dos pagamentos importancias que

a qualquer titulo Ihe forem devidas pela CONTRATADA, em decorréncia de
inadimplemento contratual:

5.4 - E expressamente vedado a CONTRATADA cobranca ou o desconto de duplicatas
através da rede bancaria ou de terceiros.

CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

6.1- As despesas decorrentes da execucdo deste contrato correrdo a conta dos
seguintes créditos or¢gamentarios:
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01 - CAMARA MUNICIPAL - 0101.0101.031.00292.001 - MANUTEN
CAMARA MUNICIPAL E SUAS ATIVIDADES - 33.90.40.00000 - OUTROS
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA. :

'CLAUSULA SETIMA - DO PRAZO DE INICIO E DA DURACAO DO CONTRATO

7.1 - A execucdo do servigo tera inicio a partir da assinatura da autoirzagao de
servigos, pelo periodo de 12(doze) meses, podendo ser prorrogado, de
acordo com a Lei. ‘

CLAUSULA OITAVA - PENALIDADE E SANGCOES

8.1 - Na hipétese de descumprimento, por parte da CONTRATADA, de quaisquer das
obrigacdes definidas neste instrumento ou em outro decumento que o complemente e
nas propostas apresentadas serdo aplicadas as seguintes penalidades sangoes
alternadas ou acumulativas:

a) Multa pelo atraso no prazo de entrega calculada pela férmula:

M=0,006xCxD :

Onde: .

M = Valor da Multa

C = Valor da Obrigagdo

D = Numero de dias em atraso '

b) Para os efeitos do art. 87 da Lei n°. 8.666/93, fica estabelecida a multa cominatéria
.de 02% (dois por cento) sob o valor da fatura mensal apresentada, a ser aplicada em
caso de infringéncia de qualquer das cldusulas contratuais celebradas previstas na
proposta apresentada; '

c) Suspensdo do direito de licitar pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, em caso
de rescisdo contratual por descumprimento do avencgado;

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1 - A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisao, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei, bem como a aplicagdo das multas e
penalidades previstas neste instrumento.

9.2 - Constituem motivo para rescisdo do contrato:

1 - o ndo cumprimento de clausulas contratuais ou prazos;

II - o cumprimento irregular de cldusulas contratuais, especificagdes ou prazos;

11I - o atraso injustificado na prestagé@o dos Servigos;

1V - a paralisagdo do servico sem justa causa e prévia comunicagdo a Administracao;

V - a subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo do contratado com
outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporagao. ¢

VI - o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

VII - o cometimento reiterado de faltas na sua execucgdo, anotadas na forma do § 1° do
art. 67 da Lei n°. 8.666/93.

VIII - a decretacgdo de faléncia, ou a instauracdo de insolvéncia civil;

IX - a dissolugdo da sociedade;

X - a alteracao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que,
a juizo da CONTRATANTE, prejudique a execugao do contrato;

-
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XI - razbes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e ’/
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado
o contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

XII - a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execug¢do do contrato; . £

XIV - o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela
Administracdo decorrentes dos servigos jé prestados, salvo em caso de calamidade
publica, grave perturbagdo da ordem interna ou guérra, assegurado ao contratado o
direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacdes até que seja
normalizada a situagdo; » , 5
XV - A supressdo, por parte da Administragdo, dos servigos, acarretando modificagdo
do valor inicial do contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n°.
8.666/93.

9.2.1 - A decisdo da autoridade competente, relativa a rescisdo do contrato, devera ser
precedida de justificativa fundada, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

9.3. - A rescisdo do contrato podera ser:

I - determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados
nos incisos I a XV do item 9.2;

II - amigével, por acordo entre as partes e reduzida a termo no processo da licitagdo,
desde que haja conveniéncia para a administragao. ‘

111 - judicial, nos termos da legislacado.

CLAUSULA DECIMA - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES
10.1 - Da responsabilidade da CONTRATANTE:

I - Efetuar 8 CONTRATADA o pagamento na forma prevista no edital e no contrato;

1I - Responsabilizar-se pela comunicagdo 8 CONTRATADA em tempo habil;

III - Comunicar a CONTRATADA, sempre que necessario, qualquer deficiéncia em
relagdo aos servigos prestados, através do diretor geral e/ou da Assessoria de
imprensa;

10.2 - Da responsabilidade da CONTRATADA:

I- Manter durante toda a execugdo do contrato, todas as condigdes exigidas para
regularidade fiscal: certiddes negativas das Fazendas Publicas Federal, Estadual e
Municipal e com o INSS e FGTS; L

II - Assumir integral responsabilidade pela boa execugdo e eficiéncia dos servicos que
efetuar, bem assim pelos danos decorrentes da realizagdo dos ditos trabalhos;

III - Pagar todos os encargos trabalhistas, previdenciarips, fiscais e comerciais
resultantes da execugdo deste instrumento, especialmente o FGTS-e INSS, como
estabelece o art. 71 da Lei n® 8.666/93, anexando a cada fatura apresentada 3
CONTRATANTE, a comprovacdo do efetivo recolhimento dos encargos correspondentes
a fatura do més anterior;

IV - Registrar as ocorréncias havidas durante a execugdo deste Contrato, de tudo
dando ciéncia a CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua omissao; -
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V- Assumllj inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer danos’ ¢ §
prejuizos materiais ou pessoais causados pela CONT RATADA, seus empregados, ou
prepostos a CONTRATANTE ou a TERCEIROS; 3 j :

VI - Observar as prescricbes relativas as leis trabalhistas, previdencirias, fiscais,
Seguros e quaisquer outros ndo mencionados;

VII - Manter durante a vigéncia do contrato todas as condigdes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas nesta licitagdo. ; -

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

11.1 - A execugdo deste contrato sera acompanhada pelo Diretor Geral e/ou fiscal do
contrato, nos termos do art. 67 da Lei no. 8.666/93, que devera atestar a realizacdo
dos servigos contratados, para cumprimento das normas estabelecidas nos artigos 62 e
63 da Lei n°. 4.320/2006. : :

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1 - Fica eleito o foro da cidade de Colatina-ES, para dirimir quaisquer duvida
oriundas deste Contrato e que nio possam ser resolvidas por meios administrativos,
com renincia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. ) :

12.2 - E por estarem, assim, justos e acertados, assinam O presente instrumento, apés
lido e achado conforme.

Colatina-ES, 02 de maib de 2022.

JOLIMAR/BARBOSA DA SILVA
CAMARA MUNICIPAL DE COLATINA/ES
CONTRATANTE il

AGAPE ASSESSORIA E CONSULTORIA LTDA
CONTRATADA




PORTAL OFIC

Estado

ANEXO UNICO

DESCRICAOQ DOS SERVICOS

Tabela e detalhamento dos servicos:

o e S"VCI Net;
do Espirito Sa

Cémara Munici .
: al de
Palécio Justiniano c£ Mell CO'Cﬂ'ln .

&Y\ iy
IAL DO LEGISLATIVO

1.1 Implantagdo: Implantagdo do portal de acordo oom‘ 0s requisilos Unidad 01
estabelecidos neste Termo de Referéncia. e (Um)
1.2 Treinamento: Treinamento na operacdo do portal, com turmas de até 10 T 3 01
“ | (dez) servidores. e (Um)
13 Licenca de Uso, Suporte e Hospedagem: Locagdo de licenga de uso, Més 12
: suporte e hospedagem mensal do portal. (Doze)
2. SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO ELETRONICO DE PROCESSOS DO PODER LEGISLATIVO
2.1 Implantagéo: Implantagdo do sofiware de acordo com os requisitos Unidade 01
; estabelecidos neste Termo de Referéncia. (Um)
22 Treinamento: Treinamento na operagéo do software, com turmas de até ;e 02
; 10 (dez) servidores. (Duas)
23 Modelagem de Processos: Mapeamento e configuragdo de processos | Tipo de 10
5 de acordo com a notagdo BPMN 2.0. Processo (Dez)
.p4 | Emisséo de Certificados Digitais: Emissdo de certificados digitais — e- | Certificado 20
A CPF, A3, com validade de 03 (trés) anos. Digital - (Vinte)
25 Emissao de Certificadas Digitals: Emisséo de certificados digitais - e~ | Certificado 20
o CPF, A1, com validade de 01 (um) ano. ) Digital - (Vinte)
26 Licenga de Uso, Suporte e Hospedagem do Software: Locagédo de Més 12
* licenga de uso, suporte e hospedagem mensal do software. (Doze)
2.7 | Operagdo Assistida: Operagédo assistida para opera¢éo do software, Més 3 (012 )
3. | APLICATIVO MOBILE
3.1 | Aplicativo Mébile (I0S e Android): Aplicativo da Produgéo Legislativa. Unidade (8;‘)
4. COMPILAGAO DE ATOS NORMATIVOS
a1 Compilagdo de Atos qumaﬂvps: (Compllagég dos Atos Normativos | Atos / Ano : 12
(resolugdes, emenda a Lei orgénica, decretos legislativos, etc.). (Doze)
5. GESTAO DOCUMENTAL
Elaboracdo de Instrumentos Arquivisticos: Elaboragdo do Plano de : 01
54 Classificagdo e da Tabela de Temporalidade de Dacumentos. thidede (Um)
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5.2 | Organizagdo: Organiza¢do do Acervo Documental acumulado. y Caixa (Seiscentos e
; ‘ cinquenta)
; 5.3 Digitalizagdo e Indexagdo de Documentos: Digitalizagéo e Indexagéo Paal 1 100.000
¢ de Documentos sob demanda. _ i (Cem mil)

11 DO PORTAL OFICIAL DO PODER LEGISLATIVO . :
O Portal Oficial do Legislativo devera ser uma ferramenta que permita de forma integrada as
outras ferramentas Web constantes neste Termo de Referéncia, a publicagdo de informagdes
dindmicas das &reas administrativa e legislativa, atendendo a todos os requisitos da legislagdo
vigente, no que se tange & transparéncia ativa e passiva, bem como aos érgdos de controle
externo (Tribunal de Contas e Ministério Publico), e ao seu principal cliente, o Cidadao.

O Portal Oficial do Legislativo devera possuir obrigatoriamente, no minimo, ds seguintes
Requisitos Gerais: :

S
&/

WEB e responsivo as

Requisitos Gerais Integralmente desenvolvido em linguagem de programacéo

diversas plataformas existentes;
e Requisitos Gerais Obedecer aos padrdes do W3C (Word Wide Web Consortium), de modo a

assegurar a leveza do sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos
,| navegadores e sistemas operacionais existentes, e ainda atender aos requisitos
de acessibilidade;

Requisitos Gerais Devera utilizar Banco de Dados Relacional;

Requisitos Gerais Possuir interface amigavel e intuitiva;

Requisitos Gerais Possuir todas as mensagens e tela dos médulos que compdem o Portal exibidas
: em idioma portugués;

6. Requisitos Gerais Todos os médulos componentes devem permiitir, sem comprometer a integridade
do portal, a sua adaptagdo 3s necessidades da contratante, por meio de
parametrizagdes e customizagdes; :

s Requisitos Gerais Utilizar o TCP/IP como protocolo padréo de comunicagdo interagindo as diversas

RLGS | camadas do sistema; -

8. Requisitos Gerais Permitir que as estagbes de trabalho possam ser locais ou remotas, conectadas a
LAN ou a rede Wireless:

9. Péagina Principal O Portal Oficial do Legislativo devera ser totalmente dinamico, todas as
informacGes poderao ser atualizadas a qualquer momento pelo usudrio
responsavel; S

10. Pégina Principal Todas as informagdes disponiveis no Portal Oficial do Legislativo devem estar em

base de dados, possibilitando ao internauta buscar qualquer um dos dados de
forma dinémica;

< D Pagina Principal As informagdes devem estar coerentes e sincronizadas de forma dindmica, com
aquelas cadastradas na intranet do Portal:
12 Péagina Principal Na pégina principal do Partal Oficial do Legislativo, publicar as noticias, no
seguinte formato:
¥ * Quadro rotativo: o usuario podera Inserir noticias cadastradas para ficar

em um quadro rotativo na pagina principal, exibindo seu titulo, resumo
e imagem redimensionada; 3

¢ Destaque: o usuério podera inserir noticias cadastradas para ficar em
destaque na pdgina principal, exibindo seu link e imagem (se
cadastrada) redimensionada e parte de seu texto;

+ Para cada noticia publicada, exibir: titulo, data, autor, fonte, texto e foto
anexada;
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13 Pégina Principal Possuir recurso para consultar por palavra no texto das noticias cadastradas e
. listar os links das noticias encontradas, legenda explicativa e quando foram
publicadas; < ;
14. Pagina Principal Possuir recurso para compartilhar recurso nas s redes sociais (facebook,
instagram, twitter, whatsapp etc);
185. Pagina Principal Possuir recurso para imprimir e enviar noticia por e-mail;
16. Pagina Principal Além das noticias, na pagina principal do Portal Oficial do Legislativo, possuir
fungdo para publicar as seguintes informagdes:
« Canais de Comunicagao;
s Corregedoria;
e Camara e Comunidade;
« Escola do Legislativo;
« Estrutura Organizacional:
o Fungéo do Poder Legislativo;
. Histéria da Camara Municipal de Colatina;
e Localizago;
« Titulos de Cidadao Colatinense;
« Orgéos da Camara Municipal de Colatina;
17. Pagina Principal Possuir fungdo para efetuar pesquisas rapidas referentes &: Proposigbes em
Tramitacdo, Leis, Vereadores e Informagdes do Plenario; b
18. Pagina Principal Possuir fungéo para disponibilizar as principais leis em destaque do rriuniciplo de
y Colatina;
19. Pagina Principal Possuir funcionalidade para disponibilizar banners contendo links para servigos
ou contetido da Camara Municipal de Colatina;
20. Pagina Principal Possuir funcionalidade para disponibilizar o Diario do Legislativo;
21, Pagina Principal Possuir fupciondldade para publicar a Opini&o dos Vereadores,
22, Pagina Principal Possuir funcionalidade para publicar a Agenda de Eventos;
123. P4gina Principal Possuir funcionalidade para que O cidad@o possa cadastrar e-mail para receber
; noticias da Camara Municipal de Colatina;
24. Pagina Principal Disponibilizar no rodapé 0s menus contendo estrutura hierarquica de todos 08
servicos e contetdo disponiveis na Pagina Principal do Site Oficial da Camara
Municipal de Colatina; ’
25. Pagina Principal Disponibilizar também no rodapé da Pagina Principal o seguinte conteado acerca
da Camara Municipal de Colatina:
e Enderego Completo; '
14 e Telefone e e-mail;
e Horario de Atendimento ao Publico;
« Dias e Horarios das Sessbes Plenarias;
26. Intranet Todas as paginas da Intranet deverdo ter ferramentas, integradas, para insergao,
visualizagdo, configuragéo, alteragéo e excluséo dos itens cadastrados.
21, Intranet Possuir fungao para incluséo, alteragéo] consulta e exclusdo de Noticias;
28. Intranet Possuir fungao para incluséo, alteragio, consulta e exclusdo de Agenda de
Eventos;
29. Intranet Possuir fungdo para incluséo, alteragéio, consulta € exclusdo de Agenda de
Banners, ;
30. Intranet Possulr fungdo para Incluséo, alteragéo, consulta © exclusio de Agenda de
Enquectes para o Portal da Intranet; »
31. Intranet Possuir fungao para inclusdo, alteracdo, consulta e exclusdo da Galeria de
Midias;
32. Intranet Possuir fungao para inclusdo, alteracao, consulta e excluséo de Agenda de
3 Banners; :
33. Intranet Possuir fungao Gerenciamento de Newsletter;
Arnaldo de Vasconcellos Costa, n. 0 32 - Centro =
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Intranet

Possuir fungiio para inclusdo, alteragéo, consulta e exclusdo de Opinido dos'
Vereadores;

Intranet

Possuir fungdo para inclusdo, alteragéo, consulta e exclusdo de Paginas Virtuais;

Intranet

Possuir fungdo para inclusdo, alterago, consulta e exclusdo de Video das
Sessdes,

37.

Intranet

Possuir fungdo para inclusdo, alteragéo, consulta e exclusdo de Diarios do
Legislativo;

Intranet

Possuir funt}ao para inclus&o, alteragao, consulta e exclusao de Licitagdes;

39.

Intranet

Possuir fungao para incluséo, alteragéo, consulta e exclusdo de Documentos;

40.

Intranet

Possuir fungéo para inclusdo, alteragéo, consulta e exclusdo de Contratos;

41.

Intranet

Possuir fungdo para incluséo, " alteragdo, consulta e exclusdo de Bens
Patrimoniais; .

42.

Intranet

Na pagina principal da Intranet, publicar as noticias, classificadas para publicagao
na intranet, no seguinte formato: | .
« - Quadro rotativo: o usuario podera inserir noticias cadastradas para ficar
em um quadro rotativo na pagina principal, exibindo seu titulo, resumo
e imagem redimensionada;
« Destaque: o usuério poderé inserir noticias cadastradas para ficar em
destaque na pagina principal, exibindo seu link e imagem (se
: cadastrada) redimensionada e parte de seu texto; ; =
Para cada noticia publicada, exibir: titulo, data, autor, fonte, texto e foto anexada;

43.

Intranet

Possuir links para acessar os seguintes servigos para o servidor:
Formularios:

Contracheque;

Telefones Internos;

Manuais;

Clippings:

Pauta das Comissdes;

Intranet

Disponibilizar enquetes referentes a pesquisas internas da Camara Municipal de
Colatina;

45.

Intranet

Disponibilizar banner para acesso a Agenda da semana;

Intranet

Disponibilizar chat intero para comunicagdo instantanea entre 0s usudarios da
Intranet; : )

47.

Portal da Transparéncia

Possuir funcionalidade para integrar os dados do Sistema de Contabilidade,
utilizado pela Camara Municipal de Colatina, com 0 Portal da Transparéncia,
através da importagao de arquivos em formato “XML" ou através de Webservices,
para publicagao dos dados de Contabilidade Publica no formato de tabelas e
gréficos;

Portal da Transparéncia

Possuir funcionalidade para integrar os dados do Sistema de Recursos Humanos,
utilizado pela Camara Municipal de Colatina, com o Portal da Transparéncia,
através da importagdo de arquivos em formato *XML" ou através de Webservices,
para publicagdo dos dados de Gestao de Pessoas no formato de tabelas e
gréficos;

{40

Portal da Transparéncia

Possuir funcionalidade para integrar os dados do Sistema de Gestao de Material,
utilizedo pela Camara Municipal de Colatina, com o Portal da Transparéncia,
através da importagéo de arquivos em formato “XML" ou através de Webservices,

para publicacdo dos dados de Aquisigdes e Contratacdes no formato de tabelas e
graficos;

50.

Portal da Transparéncia

Possuir funcionalidade para publicar informagdes acerca da Gestao de Pessoas,
contendo no minimo dados de:
Servidores @ Vereadores,
e Diarias e Passagens;

.

e Relagao de Cargos Ocupados e Vagos da Estrutura Administrativa da|

Camara Municipal de Colatina;
Beneficios e Direitos dos Vereadores e Servidores;

Relagao de Estagiarios;
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s Verbas de Gabinetes e Tabelas Salariais;

51.

Portal da Transparéncia

Nas informagbes acerca de Servidores e Vereadores, permitir a consulta pelo
Nome do Servidor ou Vereador, Matricula, Cargo e Lotagédo;

52.

Portal da Transparéncia

Ao clicar no resultado da consulta, o cidaddo podera optar por acessar & Ficha
Funcional, os Rendimentos ou-as Diarias e Passagens do servidor selecionado,
que agrupara e totalizara os dados més a més;

53.

Portal da Transparéncia

Nas informagdes acerca de Diarias e Passagens, permitir a consulta pelo Nome
do Beneficiario, no intervalo de tempo;

Portal da Transparéncia

Nas demais informagBes acerca da Gestao de Pessoas, permitir que o usuario
disponibilize o contetdo ao cidaddo, através da criag@o de paginas dind@micas:

55.

Portal da Transparéncia

Possuir funcionalidade para publicar informagbes acerca da Contabilidade
Publica, contendo no minimo dados do Orgamento da Despesa:

e« Empenhos;

o Liguidagdes;

« Pagamentos;

Portal da Transparéncia

Nas informagdes acerca do Orgamento‘da Despesa, permitir a consuita por: Tipo
do Documento (Empenho, Liquidagao ou pagamento), Unidade Gestora, Periodo,
Espécie, Favorecido, Categoria Econdmica, Grupo, Fung#o, Subfungéo, ou por
qualquer palavra do histérico do langamento contabil;

57.

Portal da Transparéncia

No resultado da consulta, disponibilizar as seguintes informagbes: Tipo do
Documento (Empenho, Liquidagao ou Pagamento), Numero, Ano, Data do
documento, Espécie, Favorecido e Valor; - i

Portal da Transparéncia

Possuir funcionalidade para publicar informactes acerca das Aquisicbes e
Contratagdes, contendo no minimo dados de:

e Licitagbes;

e Contratos; 4

« Patrimdnios (Bens adquiridos pela Camara Municipal de Colatina);

Portal da Transparéncia

Nas informagdes acerca das LicitagBes, permitir a consulta por: Modalidade, Ano,
Situagéo ou por qualquer palavra do objeto da licitag@o; -

60.

Portal da Transparéncia

No resultado da consulta de Licitagdes, disponibilizar as seguintes Informagoes:
Numero e Ano da Licitagdo, Objeto, Modalidade, Valor Estimado, Situagao, Data
da Publicagéo, Data e Hora da Abertura da Licitagdo, Numero do Processo, Local
da Licitagéo, Telefone e e-mail da comissio de licitagdo, todos os documentos da
licitagdo (edital, avisos, erratas, comunicados etc), Licitantes Participantes e
Licitante Vencedor, i

61.

Portal da Transparéncia

Nesta funcionalidade permitir ainda que 0 cidaddo possa se cadastrar para'
receber informagdes de determinada licitaga@o;

62.

Portal da Transparéncia

Nas informagdes acerca das Licitagdes, permitir a consulta por: Tipo, Numero,
Ano, Modalidade da Contratac@o, Situag#o, Periodo de Vigéncia e Categoria;

83.

Portal da Transparéncia

No resultado da consulta de Contratos, disponibilizar as seguintes informagdes:
Tipo, Numero e Ano do Contrato, Objeto, Valor, Perfodo de Vigéncia, CNPJ e
Razdo Social do Formecedor, Categoria, Data da Assinatura, Modalidade,
Niimero e Ano da Licitagdo, Numero e Ano da Ata, Nimero e-Ano do Processo, €
os respectivos Anexos (Contrato, Aditivos etc);

Portal da Transparéncia

Nas informagdes acerca dos Patriménios, permitir a consulta por: Tipo do Bem,
Categoria, Situagdo, Periodo de Aquisiggo e por qualquer palavra da
Especificacéo Completa do Bem;

65.

Portal da Transparéncia

No resultado da consulta de Contratos, disponibilizar as seguintes informagoes:
Numero e Data de Tombamento, Categoria. Situag@o, Valor de Aquisigéo,
Especificagao Completa, Valor Atual do Bem;

Portal da Transparéncia

Possuir funcionalidade para publicar informacdes acerca da Gestao, contendo no
minimo dados de:

« . Responsabilidades;

« Contas Publicas;

67.

Portal da Transparéncia

Possuir funcionalidade para publicar informagdes acerca de Responsabilidades €
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Prestacéo de Contas, contendo no minimo dados de:
« Organograma; )
« Orgaos da Camara Municipal de Colatina;
« Rol de Responsaveis perante o Tribunal de Contas;
L

Prestagdo de Contas Anuais;

68. Portal da Transparéncia |Nas informagdes acerca das Prestagdes de Contas Anuais, permilir a consulta
por: Exercicio e Responsavel;

69. Portal da Transparéncia |No resultado da consulta de Prestagdo de Contas Anuais, disponibilizar as
sequintes informagdes: Exercicio, Responsavel, Descricdo, Situacao Perante ao
Tribunal de Contas e o Arquivo contendo a Prestagdo de Contas Anual; «

70, Portal da Transparéncia |Nas demais informagdes acerca de Responsabilidade e Prestacao de Contas,
permitir que o usuario disponibilize o conteddo ao cidaddo, através da criagdo de

. paginas dinamicas;

b Portal da Transparéncia | Possuir funcionalidade para publicar informagdes acerca de Contas Publicas,

contende no minimo dados de: .

« Relatério da Gestéo Fiscal;

« Execucdo Orgamentaria;

« Lel de Diretrizes Orgamentarias (LDO);

e Lei Orgamentaria Anual (LOA);

e Plano Plurianual de Aplicagdo (PPA); ;
Nas informagdes acerca da Execugao Orgamentaria, permitir a consulta por:
Exercicio, Receita e Despesa,

72. Portal da Transparéncia | No resultado da consulta da Execugdo Orgamentaria, disponibilizar as seguintes
informagdes: Total das Receitas Correntes e das Receitas de Capital, bem como,
das Despesas Correntes e Despesas de Capital, més a més de um determinado
exercicio financeiro, em formato de tabela e em gréfico; |

73. Portal da Transparéncia |Nas demais informagdes acerca das Contas Publicas, permitir que o usuario

, disponibilize o contetido ao cidaddo, através da criagdo de paginas dinémicas;

74. Portal da Transparéncia | Possuir funclonalidade para publicar os Planos Anuals de Auditorias Internas;

75. Portal da Transparéncia | Possuir funcionalidade para publicar Atos Normativos referentes 3 Auditoria e

(o Controle Interno;

76. Portal da Transparéncia | Possuir funcionalidade para publicar as Atas de Registro de Precos, permitindo a
consulta por: Més, Ano e Objeto;

77. Portal da Transparéncia | Possuir funcionalidade para disponibilizar os dados da Contabilidade, Recursos

Humanos e Materiais em diversos formatos eletrdnicos, inclusive abertos e nao
proprietérios, tais como planithas e texto, de modo a facilitar a andlise das
informagdes, atendendo assim aos requisitos da Lei de Acesso a Informacgao (Lei
12.527, de 18 de novembro de 2011)

78. " Portal E-OUV / E-SIC Disponibilizar Links para os seguintes conteddos:
« Enderego fisico do Servigo de Informagao ao Cidadéo — SIC;
« Estrutura Organizacional;
« Canais de Comunicagdo; ;
« Perguntas Frequentes acerca do Acesso a Informagao;
o Portal da Transparéncia;
e Carta de Servigos;
79. Portal E-QUV / E-SIC Disponibilizar Banners para acessar 0s seguintes servigos:
s Efetuar um Pedido de Informagao;
e Efetuar uma Denuncia; ; :
e Efetuar uma Manifestacao (Fale Conosco) ataves dos canals da
Quvidoria;
e Estatisticas dos Pedidos de Informag&o encaminhados ao E-SIC e das
Solicitagdes encaminhadas ao E-OUV; ;
80. Portal E-OUV / E-SIC Possuir funcionalidade para que o cidadao efetue cadastro para utilizar os
servigos do E-SIC e do E-OUV;
81. Portal E-QUV / E-SIC Possuir funcionalidade para que o cidadéo, ao se cadastrar, mantenha seus

dados em sigilo;

ok
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82. Portal E-OUV / E-SIC Possuir funcionalidade para que o cidad&@o efetue o Pedido de Informacgédo
. através do E-SIC ou que uma Manifestagéo (Elogio, Critica, Sugestdo ou
Denuncia), através do E-OUV;
83. Portal E-OUV / E-SIC Possuir funcionalidade para que, o Cidadéo efetue um Pedido de Informagéo
; ou Manifestagdo, podendo informar o seguinte contetido: Assunto, Local do
s Ocorrido, Descrigdo do Pedido e anexagdo de arquivo (foto, documento,
4 video, dudio efc). &
84. Portal E-OUV / E-SIC Possuir funcionalidade para que o responsavel pelo E-SIC ou pelo E-OVU da
3 Camara Municipal de Colatina receba’ o Pedido de Informagao ou
Manifestagdo, de forma eletrdnica, e encaminhe para os setores intemos, de
forma eletronica; . .
85. Portal E-OUV / E-SIC Possuir funcionalidade para que o cidadao receba por e-mail uma notiﬂéa;éo
] a cada nova tramitagéo de seu Pedido de Informag&o ou Manifestagao.
86. Portal E-OUV / E-SIC Permitir que o cidaddo, mediante login e senha, acesse seus Pedidos de
N Informagdes e Manifestagoes;
87. Portal E-OUV / E-SIC Possuir funcionalidade para que o Cidaddo receba resposta de forma
\ PNV eletrdnica do seu Pedido de Informagéo ou de sua Manifestagao;
88. Pértal Carta de Servigos - | Possuir fungao para cadastrar os Servigos oferecidos;
89. Portal Carta de Servigos | Possuir fungao para cadastrar os requisitos, documentos, formas e informacgdes
; necessarias para acessar 0 Servigo;
90. Portal Carta de Servigos | Possuir fungao para cadastrar as principais etapas para processamento do
Servigo; ;
91. Portal Carta de Servigos . | Possuir fungao pafa cadastrar a previsao do prazo maximo para a prestagéo do
Servigo;
92. Portal Carta de Servigos | Possuir fungéo para cadastrar as formas de prestagéo do Servigo;
93. Portal Carta de Servigos | Possuir fungao para cadastrar os locais e formas para o Usuario apresentar
eventual manifestagéo sobre a prestagéo do Servico;
94, Portal Carta de Servicos | Possuir fungao para cadastrar as prioridades de atendimento;
95. Portal Carta de Servicos | Possuir fungao para cadastrar a previso de tempo de espera para atendimento;
96. Portal Carta de Servigos | Possuir fungéo para cadastrar os mecanismos de comunicagéo com o8 usuarios;
97. Portal Carta de Servigos | Possuir fungao para cadastrar os procedimentos para receber e responder as
manifestagdes dos usuarios;
98. Portal Carta de Servigos | Possuir fungéo para cadastrar os mecanismos de consulta, por parte dos
(sudarios, acerca do andamento do servigo solicitado e de eventual manifestagdo;
99, Portal Carta de Servigos | Possuir fungéo para cadastrar os horarios de funcionamento das unidades |
administrativas; 5
100. Portal Carta de Servicos | Possuir fungéo para cadastrar a localizagdo exata e a indicagao do setor
responsavel pelo atendimento ao plblico;
101. Portal Carta de Servigos . |Possuir fung@o para cadastrar os valores das taxas e tarifas cobradas pela
P prestagéo dos Servigos;
102. Portal Carta de Servigos | Possuir fungdio para cadastrar Assuntos;
103. Portal Carta de Servicos | Possuir fungao para cadastrar Categorias;
104. Portal Carta de Servicos | Passuir fungao para cadastrar Locais de Atendimento;
108. Portal Carta de Servigos | Possuir fungéo para cadastrar Autoridades Administrativas/Org3os; -
106. Portal Carta de Servigos Possuir fungao para cadastrar Documentos Anexos;
107. Portal Carta de Servigos’ | Possuir fungao para cadastrar Perguntas Frequentes;
108. Portal Carta de Servigos | Possuir funcéo para cadastrar o Questionario da Pesquisa de Satisfagéo;
109. Portal Carta de Servigos

Possuir fungéo para emisséo de Relatérios da Pesquisa de Satisfagao;
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110. Possuir fungéo para emisséo de Relatérios das Avaliagdes;
111, Portal Carta de Servigos | Possuir fungéo para emisséo de Relatdrios de Solicitagdes de Informagéo;
112 Portal Carta de Servigos Possuir fungéo para emisséo de Relatorios de Demandas & Ouvidoria (denuncia,
reclamacéo, solicitagéo, sugestdo ou elogio),
113. Portal Carta de Servicos | Possuir funcéo para emissdo de Relatérios de Gestdo contendo no minimo a
B satisfagéo do usuério, a qualidade do atendimento, o comprometimento dos
COmPromissos e prazos definidos, quantidade de manifestagdes e motivo das
manifestagdes;
114. Portal Carta de Servigos | Possuir fungéo para divulgagéo dos Servigos Oferecidos;
115, Portal Carta de Servigos | Possuir fungéo para Pesquisa dos Servigos oferecidos;
116. Portal Carta de Servigos | Possuir fungdo para acessar de forma réapida os Servigos por Publico-alvo;
117. Portal Carta de Servigos | Possuir fungdo para listar os Servigos mais acessados;
118. Portal Carta de Servigos | Possuir fungao para listar os Servigos em destaque;
119. Portal Carta de Servigos | Possuir fungdo para listar as Autoridades Administrativas/Orgaos;
120. Portal Carta de Servicos | Possuir fungdo para divulgacdo dos detalhes do Servigo:
= Requisitos, documentos, formas e informagdes necessarias para
acessar 0 Servigo; :
=  Principais etapas para processamento da servigo;
«  Previsao do prazo maximo para a prestagao do servico;
= Forma de prestagdo do servico;
« Locais e formas para o usuario apresentar eventual manifestagéo sobre
a prestagéo do servigo;
= Prioridades de atendimento;
»  Previsdo de tempo de espera para atendimento;
s Mecanismos de comunicagdo com 0S usuarios;
« Procedimentos para receber e responder as manifestagdes dos
usuarios,
«  Macanismos de consulta, por parte dos usuarios, acerca do andamento
do servigo solicitado e de eventual manifestagéo;
valor das taxas e tarifas cobradas pela prestacéo dos servigos;
Horario de funcionamento das unidades administrativas;
« Localizagdo exata e a indicagéo do setor responsavel pelo atendimento
ao publico;
121. | Portal da Carta de Servigos | Possuir fungao para Solicitar Informagao sobre Servigo;
122. | Portal da Carta de Servigos | Possuir fungao para abrir demanda na Ouvidoria (denuncia, reclamagao,
solicitagdo, sugestdo ou elogio) sobre o Servigo;
123. | Portal da Carta de Servigos Possuir fungéo para consultar a situagao da tramitagdo dos processos
administrativos em que figure como interessado; '
124. | Portal da Carta de Servigos | Possuir fungao para avaliagdo do Servigo;
125. | Portal da Carta de Servigos | Possuir fungéo para Pesquisa de Satisfagao sobre 0 Servigo;
126. | Portal da Carta de Servigos | Possuir fungdo para publicagdo de Relatérios de Gestéo; :
127. | Portal da Carta de Servigos Possuir furfgio para publicagdo de Relatdrios de Avaliagbes;
128. | Portal da Carta de Servigos | Possuir fungéo para publicagéo de Relatérios de Avaliagdes;
129. | Portal da Carta de Servigos Possuir fungao para publicagdo de Relatérios das Pesquisas de Satisfagao;
130. Mbdulo de Gerenciamento Possuir fungao para inclusao, alteragéo, consulta e exclusao de EspéciesNormalivas;
de Atos Normativos
131. Maddulo de Gerenciamento Possuir fungao para indusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Autoresdo Ato Normativo;
de Atos Normativos
132. Médulo de Gerenciamento Possuir fungao para incluso, alteragdo, constlta e exdusdo de Temasdo Ato Normativo;
de Atos Normativos : s
133. Médulo de Gerenciamento Possuir fungo para Iinclusao, alteragao, consulta e exclusao deVocabulario Controlado;
de Atos Normativos
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Possuir fungdo para inclusdo, alteragdo, consulta e exclusdo de Tipos deRemisséo;
Atas Normativos
135, Médulo de Gerenciamento de Possuir fungdo para inclusdo, alteragéo, constlta e exclusdo de Situagdodos Atos Normativos;
Atos Normativos
136. Mddulo de Gerenciamento Possuir fungdo para inclusdo, alteragao, cansulta e excluséo de AtosNormativos;
de Alos Normativos
137. Mddulo de Gerenciamento de Permitir a vinculago de Temas a um determinado Ato Normativo;
Atos Normativos
138. Mddulo de Gerenciamento de Perrhitir a vinculagdo ge termos, constantes do Vocabulario Controlado,a um determinado
Atos Normativos Ato Normativo;
138. Madulo de Gerenciamento de Permilir a vinculagao'de Remissdes a um determinado Ato Normativo;
Atos Normativos
140. Moédulo de Gerenciamento Permitir 8 vinculago de Autores a um determinado Ato Normativo;
de Atos Normativos \ ; .
141, Médulo de Gerenciamento de Permitir 3 anexagio do arquivo em PDF do Ato Normativo;
Atos Normativos ;

142. Médulo de Gerenciamento Permitir a anexagdo do arquivo editével, contenda todas as remissbes eativa e passiva na

de Atos Normativos propria estrutura do Alo Normativo;

143. Mddulo de Gerenciamento Nos casocs de cadastramento de Ato Normativo que foram gerados através de proposigbes do

de Atos Normativos Software para Gerenciamento Eletrdnico de Processos do Poder Legislativo, vincular
automaticamente os autores,temas e termos do vocabulario controladd da Proposicéo ao Ato
Normativo; 2 .

144. Portal da Legislagao Integralmente desenvolvido em linguagem de programagao WEB @ tenha sido desenvolvido em um
frameworkﬁont—endquepemﬁtaaaiaﬁodeportaisresponsivos.talscomoosootstrapou
outro que garanta as mesmas funcionalidades;

145. Portal da Legislagdo Obedecer aos padrbes do W3C (World Wide Web Consortium), de modoa assegurar a leveza do
sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos navegadores e sistemas operacionais
existentes, e ainda atender aos requisitos de acessibilidade;

146, Maodulo de Gerenciamento Permitir a vinculagdo de Temas a um determinado Ato Normativo;

de Atas Normativos :

147. Médulo de Gerenciamento Permitir a vinculagdo de termos, constantes do Vocabulario Controlado,a um determinado

de Alos Normativos Ato Normativo;

148. Portal da Legislagdo Integralmente desenvolvido em linguagem de programagdo WEB @ fenha sido desenvolvido em um

7 framework front-end que permita a criagdo de portais responsivos, tais como 0 Bootstrap ou
outro que garanta as mesmas funcionalidades;

149. Portal da Legislagdo Obedecer aos padrbes do W3C (World Wide Web Consortium), de modoa assegurar 8 leveza do
sistema, bem como sua compatibilidade com os diversos navegadores e sistemas operacionais
existentes, e ainda atender aos requisitos de acessibilidade; )

150. Portal da Legislagdo Disponibilizar Consulta Geral, por Es| cie Normativa, por Tema, porSituagdo, por Autor,

; por Indice Cronolégico;

151. Portal da Legislagdo Na Consulta Geral, permitir que o usuario utilize os seguintes argumentos de pesquisa: Espécie
Normativa, Niimero do Alo Normativo, Numero da Propositura, Ana, Perfado, Autor, Assunto e
Tema; i

152. Portal da Legislagio Na Consulta por Espécie Normativa, lister as espécies & as respectivas quaniidades

: existentes ! K
| 188 Portal da Legislacio Ao clicar em uma determinada espécie, listar os Atos Normativosvinculados;

154. Portal da Legislacao Na Consulta por Tema, listar os temas a$ respectivas quantidadesexistentes;

1566. Portal da Legislagao Ao dicar em um determinado tema, listar 0s Alos Normativos vinculados;

156. Portal da Legislagdo Na Consulta por Situagdo, listar as situagbes e as respectivasquantidades

existentes;

157. Portal da Legislagéo 3 Ao clicar em uma determinada situaco, listar os Atos Normativosvinculados;
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158. Portal da Legislagdo Na Consulta por Autor, listar os autores e as respectivas quantidadesexistentes;

168. Portal da Legislagéo Ao dlicar em um determinado autor, listar os Alos Normativos vinculados;

160. Portal da Legislagdo Na Consulta por indice Cronoldgico, listar os anos que contem AtosNormativos

_ cadastrados; -

161. Portal da Legislagdo © Aodicar em um determinado ano, listar os Atos Normativos vinculados;

162. Portal da Legislagao No resultado de todas as consultas existentes, listar o total de registrosencontrados a Espécie
Normativa, Numeto @ Ano do Alo Normativo, Data de criagdo, Situacdo e Ementa;

163. Portal da Legislagao Selecionando um dos Atos Normativos listados no resultado das consultas, disponibilizar a

Ficha do Ato Normativo contendo as seguintes informagbes: Espécie Normativa, Nimero e Afio do
Ato Normativo, Data de criag2o, Situagdo, Autor, Namero da Propositura que originou 0 Ato
Normativo, Remisso Ativa (Espécie, Nomero e Ano do Ato NormativoAlterado, e Remisséo) &
Remissao Passiva (Espécie, Numero e Ano do Ato Normativo Alterador, € Remiss&o);

164. Portal da Legislagac _Na Ficha do Ato Normativo, possulr link para acessar 0 Ato Normativo Compilado, o Ato
Normativo Digitalizado e a Propositura que deu origeni ao Ato Normativo;
165. Portal da Legislagdo Disponibilizar finks para Legislagdo em Destaque,;
166. Portal da Legislagdo Na Ficha do Ato Normativo, 8o clicar no Autor, listar todos os Atos Normativos
: vinculados a este autor,

1.2 DA IMPLANTAGAO DO PORTAL
Esta etapa corresponde a todos 0s servicos necessarios a Implantagéo do Portal Oficial do -
Legislativo a fim de torna-lo completamente funcional. : ;

A Contratada devera efetuar 0s servigos migragéo de toda a base de dados do Portal Oficial do
Legislativo atual, garantindo a integridade dos dados migrados.

A Contratada devera apresentar a proposta de Layout para o Portal, definindo a identidade
visual, harmonizando efeitos e cores utilizados. Cabera a Contratante a aprovagéo do layout
proposto. '

A Contratada devera utilizar as boas praticas para a implantagéo do Portal, garantindo que 0
mesmo atenda as seguintes caracteristicas:

o Usabilidade: E a facilidade de uso. Assegurar que 0 Portal seja projetado de tal maneira

que o cidadao tenha facilidade em executar as tarefas sem o auxilio de terceiros, e que, ao

retornar ao Portal futuramente, ele reconhega seus elementos sem ter que reaprender a

opera-lo; ,

o Navegabilidade: E a organizacdo da informacéo que garante o cidaddo navegar de forma
intuitiva, estando ciente de onde esta e o que deve fazer para voltar ou avangar em um
processo dentro do Portal;

« Acessibilidade: E a organizagao coesa da informagdo e da codificag@o da informaqéb a
fim de que pessoas idosas e/ou com deficiéncia visual possam perceber, compreender,
navegar e interagir com a internet (W3C); &

A implantagdo do Portal Oficial do Legislativo devera ser acompanhada pelo fiscal do contrato,
designado pelo Presidente da Camara, que se responsabilizara por tooo relacionamento

- administrativo da Contratada com a Contratante.

O Portal Oficial do Legislativo devers estar disponivel em até 05 (cinco) dias, a contar da
data de recebimento da Autorizagdo de Servigo.

13 TREINAMENTO NA OPERAGAO DO PORTAL '
Esta etapa corresponde ao treinamento dos servidores na operagao do Portal Oficial do
Legislativo.
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O treinamento ocorrera em horario comercial na sede da Contratante, com carga horaria de 08
(oito) horas, para até 10 (dez) servidores, em turma Unica, sendo de responsabilidade da
Contratante a disponibilizagéo do espago, com mesas e cadeiras e equipamentos com acesso a
internet. :

A Contratada deverd apresentar um cronograma de treinamento de usudrios indicados
pela Contratante, que deverd ser executado no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar
da data de recebimento da Autorizagdo de Servigo e durante a etapa de implantagdo.

1.3.1 LICENGA DE USO, SUPORTE E HOSPEDAGEM DO PORTAL .

A Licenga de Usa do Portal, nos termos da Lei N° 9.609/1998, sera na modalidade de locagao e
tera validade durante a vigéncia do Contrato. Por se tratar de software para ambiente Web, 0
numero de acessos simultaneo por usuario é ilimitado. 3

Todas as licengas do Portal Oficial do Legislativo ofertado possuirdo garantia de atualizagbes de
versao, pelo periodo de vigéncia do contrato.

O Portal Oficial do Legislativo devera ser instalado no servidor da Contratada, no formato de
Cloud Computing (Computag@o em Nuvem), sendo de sua responsabilidade disponibilizar todos
os recursos de hardware e software necessarios para o perfeito funcionamento da solugéo, tendo
seus custos ja incluidos no valor da licenca mensal.

A Contratada devera disponibilizar até 50 (cinquenta) contas de e-mail com capacidade de até 10
GB cada, tendo seus custos ja incluidos no valor da locagéo da licenga do portal.

O servigo de Suporte Mensal do Portal ocorrera pelo periodo de 12 (doze) meses, durante toda a
vigéncia do contrato. g ;

O Suporte oferecido pela Contratada devera possuir os seguintes niveis de atendimento:

e Helpdesk
Atendimento remoto através de comunicacdo telefonica de custo gratuito, servicos de
mensagens instantaneas, software de comunicagdo falada e escrita via Internet, pagina da
internet para atualizagéo de versdes, servigo de publicagdo de davidas mais frequentes, servigo
de FTP (transmissdo remota de arquivos), comunicag@o remota, inclusive com acesso aos
bancos de dados. :

o Servigo de Suporte Técnico

Nos casos néo solucionados via Helpdesk devera ser acionado o Setor de Suporte, que efetuara
uma andlise mais técnica, como checagem e auditoria no Banco de Dados, processamentos de
Scripts (comandos especificos), corregéo de programas e envio de atualizagdes, se for o caso.

« Atendimento “inloco™:

\

Se ainda assim ndo for solucionado o problema, sera gerada uma Ordem de Servico para
atendimento local. ;

O Suporte devera, ainda, obedecer ao seguinte:

«  Possuir um sistema de gerenciamento do atendimento no qual todas as solicitagbes de
suporte em cada nivel do atendimento técnico serdo registradas em sistema proéprio
permitindo acompanhamento on-line (internet); -

e Horario disponivel para registro das solicitagdes, ndo podendo ser inferior ao horario
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comercial, de 8h as 18h, ininterruptamente;
¢ Informar e realizar as atualizagdes imediatamente, sempre que ocorrerem atualizagdes
/ das versdes dos médulos que compdem 0O objeto deste contrato.
eréncia-de arquivos da Contratada para a.Contratante deverd ser feita utilizando o protocolo FTP
ou HTTP e de acardo com as normas de seguranga praticadas na Contratante.

0O atendimento obedecera aos prazos abaixo:

Severidade ALTA: Esse nivel de severidade é aplicado quando hé a indisponibilidade no uso do
Portal: '

Prazo de Solugzo Definitiva

No maximo de até 24 (vinte e quatro) horas

Severidade MEDIA: Esse nivel de severidade é aplicado quando ha falha, simultadnea ou néo, no
uso do sistema, estando ainda disponiveis, porém apresentando problemas nivel de severidade é
aplicado quando ha a indisponibilidade no uso do Portal.

Prazo de Solucdo Definitiva

No maximo de até 48 (quarenta e oito) horas

Severidade BAIXA: Esse nivel de severidade ¢ aplicado para problemas que nédo afetem o
desempenho e disponibilidade do Portal, bem como ‘para atualizagdes, esclarecimentos técnicos
relativos ao uso e de seu aprimoramento: :

Prazo de Solucdo Definitiva

No maximo de até 72 (setenta e duas) dias uteis.

Sera considerado para efeitos do nivel de servigo exigido, prazo de solugdo definitiva, como o
tempo decorrido entre a abertura da ordem de servigo efetuado pelo Setor Solicitante da
Contratante 4 Contratada e a _efetiva recolocagdo do Portal em. seu pleno estado de
funcionamento.

A contagem do prazo de solucdo definitiva de cada chamado sera a partir da abertura da ordem
de servigo na Central de Atendimento disponibilizada pela Contratada, até o momento da
comunicagao da solugao definitiva do problema e aceite pelo Setor solicitante da Contratante.

Concluida’ a ordem de servico, a Contratada comunicaré o fato &0 Setor Solicitante da
~ Contratante e solicitara autorizagdo para o fechamento do mesmo. Caso o Setor solicitante.da
Contratante ndo confirme a solugdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até
que seja efetivamente solucionado pela Contratada. Neste caso, a Contratante fornecera as
pendéncias relativas ao chamado aberto.

Os chamados deverdo estar disponiveis por meio de relatérios encaminhados mensalmente para
cada Setor solicitante da Contratante atendendo aos seguintes topicos: :

« Chamados Abertos no Periodo: Relatério com todas as Ocorréncias abertas no més e 0
status;

e« Chamados em Andamento: Relatorio onde constam as ocorréncias que estdo sendo
tratadas e qual o status;

e Chamados Fechados no Periodo: Relatério com todos os chamados que foram fechados
no més. v

Os servigos de Licenga de uso, Suporte e Hospedagem do Portal'Oflclal do Legislativo,
deverdo ser prestados por um periodo de 12 (doze) meses a contar do recebimento da
Autorizagédo de Servigos. 3

1.4 DO SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO ELETRONICO DE PROCESSOS DO

PODER LEGISLATIVO
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O Software para Gerenciamento Eletronico de Processos do Poder Legislativo deve atende ¢
controle das fungdes da area legislativa da Camara Municipal de Colatina como, contemplando

as fases de abertura de processos € documentos, tramitag@o eletrdnica e arquivamento, todos '
assinados digitaimente, através de certificados digitais, de acordo com 0s requisitos previstos na
MP n° 2.200-2, que instituiu a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileiras - ICP-Brasil, e
através de assinatura eletronica, nos termo da Lei n° 14.063, de 23 de setembro de 2020.

Os Requisitos Funcionais do Software para Gerenciamento Eletrénico de Processos do Poder-
Legislativo estao descritos no Anexo | deste Termo de Referéncia.

141 DA IMPLANTAGAO DO SOFTWARE .
Esta etapa corresponde a todos 0s servigos necessarios ao pleno funcionamento € utilizagéo do
Software para Gerenciamento Eletrénico de Processos do Poder Legislativo pela Contratada.

A implantagdo do Software para Gerenciamento Eletrdnico de Processos do Poder Legislativo
devera ser acompanhada pelo fiscal do contrato, que se responsabilizara por todo
relacionamento administrativo da Contratada com a Contratante.

1.4.1.1 Dos Servigos de Migracdo de Dados ey,

A Migragdo de Dados é o processo de transferéncia dos dados do sistema existente da
Contratante para a base de dados do Software para Gerenciamentd Eletronico de Processos do
Poder Legislativo, que compreende 03 (trés) etapas distintas: , ;

e Extragdo de dados: processo de captura de todos 0s dados dos bancos de dados e outras
fontes do sistema existente; '

« Validagdo dos dados: processo de limpeza dos dados (detecg@o e corregao de dados
incorretos, incompletos, corrompidos ou duplicados), enriquecimento  dos dados
(compreende a atualizagdo dos dados com novos atributos, complementares aos
existentes até ent&o), validagao l6gica e fisica dos dados e a adequagdo dos mesmos ao
formato de dados utilizado pelo Software para Gerenciamento Eletrdnico de Processos do
Pader Legislativo; R

e Carga de Dados: os dados extraidos e validados s@o inseridos nas bases de dados do
Software para Gerenciamento Eletrdnico de Processos do Poder Legislativo.

1.4.1.2 Dos Servigos de Customizagao

Durante a implantagdo podera ocorrer 4 necessidade de Customizacao de algumas tabelas,
cadastros, consultas, ou relatorios do Software para Gerenciamento Eletrdnico de Processos do
Poder Legislativo, visando atender a Legislagao vigente e ao Regimento Interno da Contratante.

A implantagéo do Software para Gerenciamento Eletrdnico de Processos do Poder Legislativo
devera ser acompanhada pelo fiscal do contrato, designado pelo Presidente da Camara, que se
responsabilizara por todo relacionamento administrativo da Contratada com a Contratante.

O prazo para a realizagdo do servi¢o de implantagdo do Software para Gerenciamento
Eletrénico de Processos do Poder Legislativo devera ser de até 30 (trinta) dias corridos, @
contar da data de recebimento da Autorizagdo de Servigos.

1.4.2 DO TREINAMENTO NA OPERACAO DO SOFTWARE :
A implantagé@o do software exige que sejam realizados treinamentos essenciais a compreensao
do usuario para a tecnologia que esta sendo implantada e facilitar a Gestao da Mudanga.

O treinamento ocorrera em horario comercial na sede da Contratante, com carga horéria de 04
(quatro) horas, para até 30 (trinta) servidores com no maximo 10 (dez) alunos por turma, sendo
de responsabilidade da Contratante a disponibilizagéo do espago, com mesas e cadeiras &
equipamentos com acesso a internet.

3 ¥
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A Contratada deveré apresentar um cronograma de treinamento de usuérios indicados pela
Contratante para ser executado no periodo de implantagdo do software. :

O prazo para a realizagdo dos servigos de Treinamento devera ser de até 30 (trinta) dias
corridos, a contar da data de recebimento da Autorizagdo de Servigos.

1.43 MODELAGEM DE PROCESSOS

Esta etapa consiste em fazer o Mapeamento e Configurag@o dos Tipos de Processos, de acordo
com a notagdo BPMN 2.0. Para cada Tipo de Processo devera ser fornecida documentagéo da
visdo funcional, permitindo aos usuarios descrever por completo o processo incluindo também a
documentagao referente aos tipos documentais e fluxos de trabalho, devendo o mesmo ser
mapeado e configurado no Software para Gerenciamento de Processos Eletrénicos do Poder
Legislativo.

O Mapeamento de Processos devera objetivar a sua otimizagdo trazendo ganhos para a
Contratante na execugéo dos mesmos, eliminando gargalos, redundancias, retrabalho e falta de
padroes.

Sera estabelecido para cada Tipo de Processo todas as rotas.possiveis. contemplando no
minimo: Atividade atual, parecer da tramitagdo, préxima atividade e os setores responsaveis de
cada etapa estabelecidd, bem como prazo para conclus@o de cada atividade.

Ao final do Mapeamento do Processo, a Contratada devera fornecer documentagéo detalhada e
consistente o suficiente para:

a) Permitir a discussao e compreenséo do fluxo do processo de negécio, podendo ser usado
para ensinar e treinar novos usuarios; ) {

b) Auxiliar na definigéo de atividades, tendo em vista atingirem aos objetivos da Contratante;

¢) Servir como base para melhoria continua (andlise eficiéncia e de eficacia).

d) Simular alternativas ou novos modelos;

e) Atuar como elemento fundamental na especificagdo dos fluxos do processo que deverao
suportar o negécio; i

f) Facilitar, no futuro, a implementagdo de Programas da Qualidade de Gestéo
Governamental, ISO 9000, etc. :

Serdo modelados 10 {dez) processos da area Iegislétiva.

O prazo para a realizagdo do servigo de Modelagem de Processos devera ser de até 60
(sessenta) dias corridos, a contar da data de recebimento da Autorizagdo de Servigos.

-~ 4.5 Requisitos minimos do médulo Aplicativo Mobile

a) Possuir interface amigavel, intuitiva e possuir Todas as mensagens e tela do aplicativo em
idioma portugués Brasil;

b) Estarintegrado ao Software para Virtualizagéo de Processos;
¢) Sercompativel com os sistemas operacionais iOS e Android.

d) Possuir consulta paraacesso a Ordem do Dia das Sessoes Plenarias;
e) Possuir consulta para acesso ao Expediente;

f) Possuir consulta para acesso as Proposigbes por situagado (aprovadas, rejeitadas,
tramitandoe‘tc); «

g) Possuir consulta para acesso as Proposigbes por Tema; ‘
h) Possuir consulta para acesso as Proposigdes por Autor;
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i) Possuir funcionalidade para acessar o historico de tramitagdo de cada. proposi¢cdo
consultada;

J) Possuirfuncionalidade para acessar a integra da proposi¢ao;
k) Possuirfuncionalidade para acessara integra das proposigdes acessorias e seus anexos;

I) Possuir funcionalidade para acompanhar a tramitagdo de determinada proposi¢do e
receber notificagéo por e-mail a cada nova tramitagéo;
m) Possuir funcionalidade para que o cidaddo possa se cadastrar no Aplicativo, com a finalidade
de solicitar informagéo; - ' '
n) Possuir funcionalidade para que o cidaddo,-mediante login e senha, solicite informagéo a
Camara Municipal de Colatina;
0) Possuir funcionalidade para que a cada nova tramitagéo de seu pedido de informagéo .
seja enviada notificagéo por e-mail ao interessado (cidadao); ‘
p) Possuir funcionalidade para que o cidadéo receba a resposta ao seu pedido de informacgéo por
e- mail; : .
q) Possuir recurso para que o cidaddo possa efetuar um elogio, sugestao, solicitagéo de
servigos, denuncia e etc; i
Possuir recurso para que o cidadéo acompanhe, mediante login e senha, a tramitagéo dos pedidos
de informagdo, e das demais interagdes disponiveis (elogio, sugestdo, solicitacdo de servicos,
denuncia e etc); :

1.6 EMISSAO DE CERTIFICADOS DIGITAIS A3 . !

A Contratada devera emitir os Certificados Digitais e-CPF A3, e midias criptograficas portateis
(Tokens) para o armazenamento de certificados digitais para serem utilizados pelos
parlamentares, pelos servidores responsaveis por unidades administrativas ou por servidores que
emitem parecer ou manifestagdo em processos das areas legislativa ou administrativa.

1.6.1 Certificados Digitais e-CPF \
Os Certificados Digitais deverdo ter as seguintes caracteristicas minimas:

a) Ser gerado e armazenado em dispositivo portatil do tipo Token;

b) Ser emitido por autoridade certificadora credenciada pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP-Brasil;

¢) Ser homologado e utilizado nos servigos eletrénicos da Receita Federal e dos principais
Orgaos da Administragéo Publica Federal no processo de certificagéo digital brasileira,
como Presidéncia da Republica, Ministério da Fazenda, do Planejamento e da Defesa,
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, Banco Central do Brasil, Justica Federal,
SERPRO, Correios entre outros;

d) Conter nivel: A3;

e) Ser compativel com as Uitimas versdes dos sistemas operacionais Windows, Linux e Mac
0S; '

f) Possuir compatibilidade com navegadores web: Microsoft Internet Explorer versdo 6.0 e
superiores, Google Chrome, Mozilla Firefox versdo 3.0 e superiores e Safari 1.2 e
superiores; : AR

g) Ser protegido por senha;

h) Vir acompanhado de documentagéo técnica;

iy Possuir validade minima de 3 (trés) anos, contados a partir da data de sua emiss&o.
1.6.2 Token USB \

ds TOKENS USB dever&o ter as seguintes caracteristicas minimas: : 2

a) Ser compativel para usc com Certificados Digitais e-CPF A3 especificados no item
anterior;

b) Possuir capacidade de armazenamento de certificados e chaves privadas de, no minimo,
32 Kbytes;
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