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TERMO DE REFERENCIA
1. Objeto

Contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos técnicos de manutencdo
preventiva e corretiva de equipamentos de microinformatica, manutencéo da infraestrutura fisica e
l6gica de rede de computadores, apoio ao backup, apoio a instalacdo e operacdo de
microcomputadores e ativos de rede de computadores, suporte aos usuarios no uso do ambiente,
configuracao de impressoras locais ou em rede.

2.Legislacédo
Conforme disposi¢des do inciso Il do artigo 24 da Lei 8.666/93, a Camara Municipal de Guagui,
faz saber que estd em andamento um processo de compra direta por dispensa de licitagdo,
conformesegue:

Art. 24. E dispensavel a licitag&o:

Il - para outros servicos e compras de valor até 10% (dez por
cento) do limite previsto na alinea “a”, do inciso Il do artigo
anterior e para alienagdes, nos casos previstos nesta Lei,
desde que nado se refiram a parcelas de um mesmo servico,
compra ou alienacédo de maior vulto que possa ser realizada de
uma so vez;
3. Justificativa:
A inexisténcia de profissionais na Camara com perfis voltados a manutencdo preventiva e
corretiva de equipamentos de microinformatica, manutengdo da infraestrutura fisica e légica de
rede de computadores, apoio ao backup, apoio a instalacao e operacao de microcomputadores e
ativos de rede de computadores, suporte aos usuarios no uso do ambiente, configuracdo de
impressoras locais ou em rede capacitados para atender as demandas da Camara Municipal de
Guacui, vem ocasionando diversos entraves no desenvolvimento das atividades da unidade
organizacional, quando tém que recorrer a esses expedientes. Logo, faz-se necesséario a
contratagdo de servicos especializados, de modo presencial, quando solicitado a presencga nas
instalagBes da contratada para esse fim.
Este Termo de Referéncia visa a contratacdo de um fornecedor de servicos de reparos e
manutencdo de microcomputadores, servidores, na rede de computadores e equipamentos
correlatos, pertencente & Camara Municipal de Guacui, cujo objetivo é melhorar a qualidade dos
servigcos prestados aos servidores da Camara, mediante o pronto atendimento as demandas, mais
especificamente os microcomputadores e servidores, de forma a apoiar os processos de trabalho
e atividades. O conserto propriamente dito serd muito mais rapido e de qualidade, uma vez que
haverd uma empresa especializada realizando os servigos com eficiéncia e eficécia.

Da aquisicdo do servico

Item Descricao Und Qtd.
Servicos de limpeza fisica;
1 - Formatacgao fisica e légica 12 Meses

- Atualizac&o de Softwares; Und

- Protecdo na Internet (Antivirus, Antispy, Invasdes e etc;)
- Copias de segurancas e
- Configuracdo e manutencdo em rede
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4. Critério de Julgamento:

4.1 — O critério de julgamento sera o de menor preco global, atendidas as especificacoes,
constantes neste termo de referéncia.

5. FORMA, PRAZO E LOCAL:

5.1. A prestacao dos servigos se dara de forma automatica, a partir da emissdo da Autorizagéo de
Servigo, em conformidade com a proposta apresentada pela empresa a ser contratada;

5.2. O prazo total da prestacdo do servico serdo de doze meses contados da assinatura do
contrato.

5.3. Os servigos serdo prestados dentro do melhor padrdao de qualidade e confiabilidade, dentro
das dependéncias da Camara Municipal de Guagui.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
6.1 Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento do Contrato;

6.2. Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pela Contratante, atendendo
prontamente a quaisquer reclamacgoes;

6.3. Executar os servicos conforme especificacbes do Termo de Referéncia e de sua proposta,
COMm 0S recursos necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

6.4. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados
pela acdo ou omisséo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa
ou culposamente, ao Municipio ou a terceiros;

6.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos béasicos dos servicos a serem
executados, de conformidade com as normas e determina¢des em vigor;

6.6. Responsabilizar-se por todas as obrigagfes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade & Administracao.

6.7. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacdes da Administracéo,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas, quando for o caso;

6.8. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestacao dos
servicos;

6.9. N&o permitir a utilizagdo do trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito
anos e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz, a
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partir de quatorze anos, nos termaos do art. 7°, XXXIIl da Constituicdo Federal,

6.10. Manter durante toda a vigéncia do contrato em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacéo exigidas na licitacéo;

6.11. Nao transferir a terceiros, por qualguer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigagbes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestacdes a que estd obrigada, exceto nas
condicbes autorizadas no Termo de Referéncia;

6.12. Fornecer numeros telefénicos, e-mail e/ou outros meios igualmente eficazes para contato
do gestor/fiscal de contrato da Camara com a Contratada, ainda que fora do horario normal de
expediente, sem que isso gere qualquer custo adicional;

6.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério
para o atendimento ao objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados
nos incisos do §1° do art. 57 da Lei n°® 8.666/93.

7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

7.1. Proporcionar todas as condi¢des para que a Contratada possa desempenhar seus servi¢cos
de acordo com as determinacdes do Contrato e do Termo de Referéncia;

7.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagfes assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

7.3. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;

7.4. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da
execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

7.5. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos contratada
em relagéo ao objeto do Contrato;

7.6. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato, o que ndo fard cessar ou diminuir a
responsabilidade da contratada pelo perfeito cumprimento das obrigacdes estipuladas, nem por
guaisquer danos, inclusive quanto a terceiros, ou por irregularidades constatadas.

7.7. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacéo do servico, na forma do contrato;

7.8. Decidir acerca das questdes que se apresentarem durante a execucdo do contrato, se ndo
abordadas no Termo de Referéncia;

7.9. Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com
as obrigacbes assumidas pela Contratada, todas as condigcbes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagao;

7.10. Aplicar a contratada as penalidades contratuais e regulamentares cabiveis.
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8 - PAGAMENTO:

8.1 O pagamento sera efetuado mensalmente, apds a apresentacdo da nota fiscal o e dos demais
documentos exigidos.

8.2 Nenhum pagamento serd efetuado & CONTRATADA, enquanto pendente de liquidacdo
gualquer obrigacédo financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia.

8.3 Identificadas pela contratante quaisquer divergéncias entre o boleto bancario e a proposta,
aguele serd devolvido a contratada para que sejam feitas as devidas corre¢cbes, sendo que o
prazo estipulado no item acima somente passara a ser contado a partir da reapresentacdo dos
documentos, desde que devidamente sanados 0s vicios.

8.4 E vedado ao contratado transferir a terceiros os direitos ou créditos decorrentes do contrato.
9. Fiscalizagdo Contratual

9.1 Cabem a cada Departamento/Setor discriminado fiscalizar e acompanhar a execucao
contratual, sendo que a Administracdo homeia como gestor contratual nesta ocasido, a Sra.
Karina Andrade Suhett.

10. Da documentagéo para assinatura de contrato

10.1 Para estar tecnicamente habilitado a empresa devera apresentar, obrigatoriamente, 0s
seguintes documentos relativos a Habilitagéo:

Inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ);

Certiddo negativa de débitosfederais;

Certiddo negativa de débitosestaduais;

Certidao negativa de débitosmunicipais;

Certiddo negativa de débitos junto ao FGTS;

Certiddo de regularidade perante a justica do trabalho (certiddo negativa de débitos
trabalhistas);

Certidao negativa de faléncia e concordata expedida pelo distribuidor da sede dolicitante;
Contrato social ou certificado de micro empreendedor individual;

Dados necessarios do responsavel pela assinatura do termo: nome completo, RG,
CPF,endereco residencial e empresarial, e-mail institucional,telefone.

ourwWNE
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11. DISPOSICOES GERAIS
11.1. E vedada a subcontratac&o parcial ou total do objeto deste Termo de Referéncia.
12. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes dessa contratacao correrdo por conta de dotagdo orcamentaria do
exercicio 2023, conforme abaixo:

0100101.0103100012.001.0001 — Arcar com despesas de manutencao, coordenacao e
fiscalizacdo do Poder Legislativo - Elemento de despesa — 339039- Outros Servicos de Terceiros-
Pessoa Juridica — ficha 008.
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13. DA VIGENCIA CONTRATUAL

13.1. O contrato ter4 a vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da celebracdo do
instrumento contratual, prorrogaveis nos termos da Lei n° 8.666/93.

13.2. O Prazo de Vigéncia esté atrelado ao consumo dos créditos orcamentarios.

Guacui-ES, 10 de Janeiro de 2023.

Valmir Santiago
Presidente da Camara
Municipal de Guagui
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