Camara Municipal de Guagui

Estado do Espirito Santo
OUVIDORIA GERAL PARLAMENTAR

Relatério anual de atividades da Ouvidoria da
Camara Municipal de Guagui-ES.
Estatistico de informagao ao cidadao do exercicio de 2024.
Em atendimento ao disposto na Lei Federal 12.527/2011 no seu art. 30, inciso lll, onde
determina que seja publicado o “relatério estatistico contendo a quantidade de

pedidos de informagdes recebidos, atendidos e indeferidos, bem como informagdes
genéricas sobre os solicitantes”, a Camara Municipal de Guagui/ES, divulga:

Demandas e solicitagdes recebidas

Meios de entrada Total
Meio fisico — protocolo E-SIC 00
Meio Eletrénico — e-OUV, e- 06

SIC e EMAIL

Média das demandas

Média diaria de solicitagdes

0.02 solicitades por dia

Média mensal de solicitagdes

0.50 solicitagbes por més

Resultados das demandas

Todas as 6 manifestacdes foram 100.00% concluidas. }
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MEDIA DAS DEMANDAS .

Média diaria de solicitagbes 0.02 solicitacdo(Ges) por dia

Média mensal de solicitagoes 0.50 solicitacde(es) por més

Informagdes sobre os solicitantes

Origens das Demandas

E-SIC 02 33.33%

E-OUV 04 66.67%

Identificagao das Demandas

CHAMADAS 06 100.00%
IDENTIFICADAS
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INFORMAGOES GENERICAS DO SOLICITANTE Quantitativo %
NAo inforrnade 4

Sexo 1 1567%
Nao infonmade 4 68.67%

UF ao Solisitante

ORIGEM Quantitativo. *

5IC

200V 4 5657

DEMANDAS IDENTIFICADAS | ANONIMAS Quantitatieo %

Chamacos idertificados 3 100.60%

CIDADE DO SOLICITANTE GQuantitative %

Nao nformaca 4 5667%

Guagui 2 3B33%

TEMPO RESPOSTA Quantitative %

Até 7 dias

A6 15 dias 3

At 20 tas

Ath 30 dtas 1

Acima de 30 dias

Tempo total
Protocoio Assunto o3 resposta
2024111272700
2024042982245

2024042328778

2024022187810 gl
Dentncia 2024021569524 12 dla(s) e 01 hora(s)
2381C BRAC1Z004 2024010819458 Solitachs de Do

menas/Infornaces 1 diags} e 17 horafs)

el | Atetdide

Informagao Consolidada

No ano de 2024, a Ouvidoria da Camara Municipal de Guagui/ES, recebeu a quantidade de
6 manifestacdes, todas identificadas, respondidas e deferidas.

Manifestagoes Més a Més

Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho
01 0z 00 0z 00 00
Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
00 00 00 00 01 00
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Relato ainda, nos termos dos incisos | e I, do art. 30 da Lei Federal 12.527/2011, que
nao houve desclassificacdo de informacdes e nado ha informacdes gravadas de sigilo na
Camara Municipal de Guacui/ES desde a vigéncia da Lei Federal de acesso a informacao
até o dia 31 de dezembro de 2024.

Atenciosamente,

Robson Dias Moura
Ouvidor Geral da Camara Municipal de Guagui/ES
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